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Esipuhe

Vuodesta 2025 alkaen tyovoimapalveluiden ja kotoutumisen edistamisen palveluiden
Jjarjestamisvastuu on siirtynyt valtiolta kunnille. Tehtavista vastaa 45 tyollisyysaluetta, kun
aikaisemmin vastuu oli viidellatoista tyd- ja elinkeinotoimistolla.

Osana hajautetun palvelujarjestelman valtakunnallista ohjausta KEHA-keskukselle on
saadetty lakisaateinen tehtava: arvioida ja seurata keskitetysti tyovoimapalveluiden ja -
viranomaisten toiminnan tuloksellisuutta seka tuottaa tietoa paikallisen ja kansallisen
paatdksenteon tueksi. Arviointi kattaa padasiassa lakisaateisesti toteutetut tydvoimapalvelut.
Arviointi toteutetaan seka kansallisella etta alueellisella tasolla.

Lain mukaan KEHA-keskuksen tulee vuosittain tuottaa asiantuntija-arvio, joka kasittelee mm.
valtakunnallisten tyollisyyden edistamisen tavoitteiden toteutumista, tyovoimapalveluiden
jarjestamisvastuun edellytyksia, palveluiden resurssointia seka lakisaateisten
asiakasprosessien toimeenpanoa. Asiantuntija-arvio tuottaa myos nakemyksen siita, kuinka
tuloksellisia tyovoimapalvelut ovat tyonhakijoille ja tyonantajille tyollisyysalueilla.

Asiantuntija-arviossa jokainen maakunnan tyollisyysalue arvioidaan erikseen.
Tyollisyysalueen toteumat suhteutetaan koko maan ja maakunnan keskiarvoihin.

Asiantuntija-arvioinnissa hyddynnetaan ensisijaisesti tietoja, jotka ovat saatavilla lakisaateisen
kayttovelvoitteen piiriin kuuluvista tyollisyyden hoidon asiakastietojarjestelmista
(Asiantuntijan Tyomarkkinatori, Tydomarkkinatori ja Yleinen avustusjarjestelma).
Tyollisyyspalveluiden omaa dataa on taydennetty mm. tulorekisterin tiedoilla. Lisaksi mukana
on keskitetysti kerattya laadullista tietoa asiakastyytyvaisyydesta. Tyollisyysalueiden
tilannekuvaa on syvennetty ja taydennetty alueen seka elinvoimakeskuksen edustajien
kanssa kaytyjen keskustelujen pohjalta.

Lammin kiitos tyollisyysalueiden ja elinvoimakeskuksen yhteyshenkiloille seka asiantuntijoille
erinomaisesta yhteistyosta ja panoksesta arviointitydbhomme. Kiitamme myaos tyo- ja
elinkeinoministeridta arvokkaasta tuesta tyovoimapalveluiden arvioinnissa.

Santtu Sundvall
Yksikon paallikkéd

Linda Typp6
Tutkija



Tilvistelma keskeisista havainnoista

Tyollisyysalue Pohjois-Karjala

- Pohjois-Karjalan tyollisyysalueen yleinen tydmarkkinatilanne oli monilta osin haastava koko
maahan verrattuna. Alueen tyottomyys- ja tyollisyysasteet olivat selvasti koko maan tasoa
heikommat.

- Tyottomyyden pitkittyminen nakyi alueella jatkuvien tyéttomyysjaksojen pidempana
kestona, mutta virrat kolmen ja 12 kuukauden tyéttomyyteen olivat koko maata
matalammalla tasolla. Palkkatuloille siirtyneiden maara vaheni alueella enemman kuin koko
maassa keskimaarin.

- Julkisen tyonvalityksen osalta tyotarjousten ja tydnantajakontaktien maarat laskivat selvasti.
Sen sijaan esittelyiden maara nousi huomattavasti eli yli 200 prosenttia edellisvuodesta.

- Yleinen aktivointiaste oli lahes samalla tasolla kuin koko maassa keskimaarin.
Pitkaaikaistyottomien aktivointiaste puolestaan oli koko maan tasoa korkeammalla. Koko
maan kehityssuunnan mukaisesti molemmat aktivointiasteet laskivat edellisvuodesta. Eniten
alueella vahenivat tyollistdmiset ja valmennukset. Toisaalta tyévoimakoulutusten ja
omaehtoisten opiskeluiden maarat hieman nousivat.

- Asiakaspalvelun yhdenvertaisen sujuvuuden ja saatavuuden nakokulmasta alueen
suoriutuminen oli lahella koko maan keskimaaraista tasoa. Kolmen kuukauden valein
Jjarjestettavien tydonhakukeskusteluiden osuus oli koko maan tasoa matalampi, mutta
ajantasaisten suunnitelmien osuus korkeampi. Tyollisyysalueen asiakastyytyvaisyys oli
hieman koko maan tasoa korkeampi.



Pohjois-Karjalan tyollisyysalueen arvio

Tiivistelma

Pohjois-Karjalan tyollisyysalue on koko Pohjois-Karjalan maakunnan kokonainen alue, jonka
muodostavat Joensuu, Kitee, Tohmajarvi, Radkkyla, Liperi, Outokumpu, Heinavesi, Polvijarvi,
Juuka, Nurmes, Lieksa, llomantsi ja Kontiolahti. Vastuukuntana toimii Joensuu. Alueella on
aiempaa kokemusta tyollisyyspalveluiden jarjestamisesta, silla kaikki kunnat olivat mukana
tyollisyyden kuntakokeiluissa ennen tyollisyysalueiden perustamista. Tyollisyysalueen
tyévoima oli vuonna 2025 keskimaarin 70 900, ja se on kuntien lukumaarassa seka tyévoiman
maarassa mitattuna keskimaaraista suurempi tyollisyysalue. Tyollisyysalueen henkildresurssi
oli arviointivuonna 170 henkilotyovuotta.

Pohjois-Karjalassa tyollisyystilanne on perinteisesti ollut koko maata heikompi. Vuonna 2025
alueen tyollisyysaste oli 66,5 prosenttia, mika oli kaikista tyollisyysalueista matalin.
Tyoéttomyysaste puolestaan oli 17 prosenttia eli kaikista tyollisyysalueista toiseksi suurin. Alle
25-vuotiaiden, yli 55-vuotiaiden seka ulkomaalaisten tyollisyystilanne oli koko maan
keskimaaraista tilannetta heikompi.

Tyollisyysalueella oli vuonna 2025 keskimaarin 17 800 tydnhakijaa, mika oli 2 prosenttia
vahemman kuin edellisena vuonna. Tyénhakijoista 75 prosenttia kuului lagjaan tyottomyyteen
eli oli joko tyottdmana tai aktivointiasteeseen laskettavissa palveluissa. Maara laski
edellisvuodesta vajaan prosentin. Pohjois-Karjalan tyéllisyysalueella ilmoitettiin
arviointivuonna keskimaarin 600 uutta avointa tyopaikkaa, mika oli neljannes vahemman kuin
edellisena vuonna. Avoimien tyopaikkojen maara laski kokonaisuudessaan 30 prosenttia.

Rahoituksen taso koettiin alueella liilan pieneksi, mika on vaikuttanut muun muassa
henkilostoresurssiin ja rajoittanut esimerkiksi palkkatuen myontamista. Tyottomyysetuuksien
kustannukset alueella olivat yhteensa 128,4 miljoonaa euroa, mika oli 5 prosenttia vahemman
kuin edellisvuonna. Kuntien osarahoittamien tyottémyysetuuksien kustannukset olivat 26,6
miljoonaa, mika oli 56 prosenttia edellisvuotta enemman. Maksuperusteita ei voida
kuitenkaan suoraan verrata edelliseen vuoteen, koska niihin tuli muutoksia vuoden 2025
alussa, mika selittaa ainakin osan kasvusta.

Alueen virrat kolmen ja 12 kuukauden tyottomyyteen olivat molemmat koko maata
matalammalla tasolla. Jatkuvien tydttomyysjaksojen keskimaarainen kesto oli kuitenkin
pidempi kuin koko maassa. Edellisvuoteen verrattuna tyottomyysjaksojen keskimaaraiset
kestot pitenivat selvasti, seitsemalla viikolla. Palkkatuloille siirtyneiden maara vaheni 10
prosenttia, mika oli 6 prosenttiyksikkda enemman kuin koko maassa keskimaarin.
Tyétarjouksia tehtiin 72 prosenttia vahemman kuin edellisena vuonna. Esittelyiden maara
puolestaan nousi huomattavasti, 204 prosenttia.

Vuonna 2025 yleinen aktivointiaste poli Pohjois-Karjalan tyollisyysalueella 21 prosenttia, mika
oli prosenttiyksikdn matalampi kuin koko maassa keskimaarin. Pitkaaikaistyottémien
aktivointiaste oli alueella 6,6 prosenttia, mika oli hieman koko maata korkeammalla tasolla.
Aktivointiasteeseen laskettavat alkaneet jaksot laskivat edellisvuodesta noin neljanneksella.
Eniten laskivat valmennukset ja tyollistamiset. Tyovoimakoulutusten ja omaehtoisten
opiskeluiden jaksojen maarat nousivat hieman edellisvuodesta.
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Lakisaateisten palveluiden rinnalle on kehitetty alueella aktiivisesti ei-lakisaateisia palveluita,
kuten yksilovalmennusta, kuntalisia ja tyokykykoordinaattoritoimintaa. Erityisesti
tyokykykoordinaattoritoiminnasta on saatu alueella hyvia tuloksia, ja se laajeni vuoden 2025
aikana kaikkiin tyollisyysalueen kuntiin. Vaikka edella mainitut omana tuotantona jarjestetyt
palvelut eivat nay Tyonvalitystilastossa, alueella tehdaan naista omaa seurantaa. Alueen
mukaan ei-lakisaateisten palveluiden etuna on se, etta niita voidaan jarjestaa ja raataléida
ketterammin seka asiakkaan etta alueen omiin tarpeisiin.

Tyollisyysalueella alkuhaastatteluiden jarjestamiseen kului alueella lahes sama aika (12
paivaa) kuin koko maassa (13 paivaa). Myos viiden paivan aikana jarjestettyjen
alkuhaastatteluiden osuus oli sama seka alueella etta koko maassa. Kolmen kuukauden
valein jarjestettyjen tydnhakukeskusteluiden toteuman osuus (24 %) oli koko maan tasoa
matalampi (35 %). Ajantasaisten suunnitelmien osuus (61 %) oli koko maata korkeammalla
tasolla (55 %). Alueen mukaan alkuvaiheen palveluissa on ollut gjoittain ruuhkaa, mika on
vaikuttanut siihen, etta maaraaikatavoitteita ei ole kaikilta osin saavutettu. Tyollisyysalueen
tyonhakija-asiakkaiden asiakastyytyvaisyys (3,75) oli hieman koko maan keskimaaraista tasoa
korkeampi (3,64). Tyytyvaisia tai erittain tyytyvaisia saamaansa palveluun oli 64 prosenttia
tyonhakija-asiakkaista.

Lahtokohtaisesti tyollisyysalueiden toiminnan kaynnistaminen on ollut kaikille alueille iso
muutos. Pohjois-Karjalan tyollisyysalueella on onnistuttu paaosin koko maan keskimaaraista
tasoa paremmin palveluprosessin jarjestamisessa, erittain haastavasti tyottomyystilanteesta
huolimatta. Alueen toimintaa ovat tukeneet hyvin toimivat ei-lakisaateiset palvelut seka
vahva, kuntaekosysteemin yhteiseen sopimukseen pohjautuva yhteistyo. Alueella on
kehitetty ekosysteemista asiakaspalvelukulttuuri, jossa pyritaan hyodyntamaan alueen
verkostoja tyollisyyden edistamisessa. Ekosysteemitydssa on hydodynnetty myds ESR-
hankkeita, ja alueella on alkamassa TOIMI-hanke, jossa kehitetaan Pohjois-Karjalan
valitydomarkkinoita. Aiemmin vastaavaa toimintaa on kehitetty KUHINA-hankkeessa. Alueen
mukaan toimintaa haastaa kaavamainen ja byrokratiaa lisaava palveluprosessi, joka vie aikaa
kaytanndn asiakastyosta. Tiedonkulkua puolestaan haastaa tiukka tietosuoja, mika vaikeuttaa
tietojen vaihtamista alueen kuntien kanssa.

Kokonaisuutena Pohjois-Karjalan tyollisyysalueella tehdaan aktiivista kehittamistyéta ja
kuntien valinen yhteistyd on vahvaa. Heikko tydomarkkinatilanne, avoimien tyopaikkojen puute
ja toiminnan riittamattdémat resurssit kuitenkin vaikeuttavat tilannetta. Odotettavissa onkin,
etta kun taloussuhdanne kaantyy kasvuun, talouden elpyminen nakyy Ita-Suomessa muuta
maata hitaammin.

Valtioneuvoston valtakunnallisten tavoitteiden
toteutuminen

Tassa luvussa tarkastellaan, miten valtakunnalliset tavoitteet ovat toteutuneet
tyollisyysalueella. Arvio perustuu taulukossa 1. esitettyihin mittareihin, joita verrataan
maakunnan ja koko maan lukuihin.

Taulukko 1. Voimassa olevien tyollisyyden edistamisen valtakunnallisten tavoitteiden
toteutuminen Pohjois-Karjalan tydllisyysalueella, maakunnassa ja valtakunnallisesti
kReskimaarin vuosina 2025 ja 2024.

Valtakunnallinen tavoite ja Tyéllisyysalue | Tyéllisyysalue Maakunta Koko maa
siihen liittyvat mittarit 2025 2024 2025 2025
6
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Valtakunnallinen tavoite ja Tyollisyysalue | Tyéllisyysalue Maakunta Koko maa
siihen liittyvat mittarit 2025 2024 2025 2025

Taataan yhdenvertaiset ja tasa-arvoiset palvelut kaikille asiakkaille molemmilla kansalliskielilla

Palveluissa koettu 4,21 - 4,21 3,06
yhdenvertaisuus (keskiarvo)

Nostetaan matalan tyéllisyysasteen asiakasryhmien tyé6llisyytta

Alle 25-vuotiaiden tyollisyysaste, % 44,0 45,8 44,0 49,0

Ulkomaalaisten tyollisyysaste, % 40,1 42,6 40,1 49,4

Yli 55-vuotiaiden tyollisyysaste, % 63,6 63.2 63,6 69,9

Alle 25-vuotiaiden tyottomyysaste, 21,9 19,2 21,9 17,8
%

Ulkomaalaisten tyottomyysaste, % 36,9 34,2 36,9 31,0

Yli 55-vuotiaiden tyottémyysaste, 19,3 18,1 19,3 14,0
%

Tyodkykynsa alentuneeksi 388 - 388 11 707
arvioineiden tyollistyneiden maara
(kertymasumma)

Tuetaan tyénhakijan nopeaa tyo6llistymista vaikuttavilla ja etuusmenoja vahentavilla palveluilla

Tyottdmien tyonhakijoiden virta 44,6 41,9 44,6 44,4
avoimille tydmarkkinoille 3kk
tyottomyyden kaynnistymisen
Jjalkeen (virtaama tyéllisyyteen 3
kk), %

Kuinka moni tyollistynyt palaa 26,7 26,7 26,7 26,6
tyottomaksi 3 kk tyollistymisen
jalkeen (virtaama tulottomuuteen 3
kk), %

Maksettujen 138 135 138 137
tyottdomyysetuuspaivien maara per
saaja (keskiarvo)

Tuetaan ammatillista, alueellista ja kansainvalista liikkuvuutta tyévoimapula-aloille

Tyovoimapula-aloille tyollistyneet 37 - 37 1691
tyonhakijat (kertymasumma)

Tyétarjousten maara toisten 78 - 78 2 820
tyollisyysalueiden alueella
sijaitseviin toimipaikkoihin
(kertymasumma)

Tyétarjousten %-osuus toisten o - 0 0.3
tyollisyysalueiden tyonhakija-
asiakkaille (% kaikista
tyotarjouksista), %

WiF-toiminnolle tehtavien liidien = = = =
maarat
Tybvoimapula-aloille mydnnetyt 0] = 0] 164
oleskeluluvat (kertymasumma)
Vahvistetaan alueen elinvoimaa yhteisty6ssa alueen muiden toimijoiden kanssa

Erityisasiantuntijoille myénnetyt alle 5 - alle 5 1057
oleskeluluvat (kertymasumma)

Elinvoimayhteistydindeksi 3.5 - 35 3.46
(keskiarvo)

1. Yhdenvertaiset ja tasa-arvoiset palvelut molemmilla kansalliskielilla
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Yhdenvertaisuuskartoitukseen vastanneet tyonhakija-asiakkaat arvioivat tyévoimapalveluissa
saamaansa kohtelua muun muassa asiallisen kohtelun, esteettomyyden, kielellisten
oikeuksien toteutumisen ja verkkosivujen saavutettavuuden nakokulmista.

Tyollisyysalueen henkildasiakkaiden kokemus palveluiden yhdenvertaisuudesta
(keskiarvomuuttuja) (4,21) oli korkeampi kuin koko maassa keskimaarin (3,96).
Vaittamapatteriston vastausasteikko oli 1 (taysin eri mieltd) - 5 (taysin samaa mielta).

2. Matalan tyollisyysasteen asiakasryhmien tyollisyys

Alle 25-vuotiaiden tyodllisyysaste oli tyollisyysalueella 44,0 prosenttia, mika oli matalampi
koko maassa (49 %). Alle 25-vuotiaiden tyottomyysaste oli tyollisyysalueella 21,9 prosenttia,
mika oli korkeampi koko maassa (17,8 %).

Ulkomaalaisten tyollisyysaste oli tyollisyysalueella 40,1 prosenttia, mika oli korkeampi kuin
koko maassa (49.4 %). Ulkomaalaisten tyottomyysaste oli 36,9 prosenttia, mika oli korkeampi
koko maassa (31,0 %).

Yli 55-vuotiaiden tyollisyysaste oli tyollisyysalueella 63,6 prosenttia, mika oli matalampi kuin
koko maassa (69,9 %). Ikaryhman tyottémyysaste oli 19,3 prosenttia, joka oli korkeampi kuin
koko maassa (14,0 %).

Tyokykynsa alentuneeksi arvioineita tyollistyneiden maara oli tyollisyysalueella 388 henkiloa.
3. Tydnhakijan nopea tyollistyminen ja etuusmenojen vahentaminen

Tyéttomien tydnhakijoiden virta avoimille tydmarkkinoille kolmen kuukauden jalkeen
tyottomyyden kaynnistymisesta (44,6 %) oli alueella korkeampi kuin valtakunnallisesti (44,4 %).

Palkkatulottomaksi jaaneiden osuus kolmen kuukauden kuluttua palkkatuloille siirtymisen
Jjalkeen (26,7 %) oli korkeampi kuin koko maassa (26,6 %).

Maksettujen tyottomyysetuuspaivien maara per saaja oli alueella 138, mika oli enemman kuin
valtakunnallisesti (137 paivaa).

4. Ammatillinen, alueellinen ja kansainvalinen lilkkkuvuus tyovoimapula-aloille
Tyovoimapula-aloille tyollistyi tyollisyysalueella vuoden aikana 37 henkiloa.

Tyétarjousten maara toisten tyollisyysalueiden alueella sijaitseviin toimipaikkoihin oli
yhteensa 78.

Mittarien ‘TyoOtarjousten maara toisten tyollisyysalueiden alueella sijaitseviin toimipaikkoihin'
Jja 'Tyotarjousten %-osuus toisten tyollisyysalueiden tydnhakija-asiakkaille' tiedot perustuvat
kesa-joulukuun 2025 tietoihin. Tarkempi kuvaus, ks. liite 1.

Tyollisyysalueella ei mydnnetty oleskelulupia tydvoimapula-aloille. Koko maassa
tyévoimapula-aloille myonnettiin vuonna 2025 yhteensa 164 oleskelulupaa. Nain ollen
kansainvalisen rekrytoinnin prosessit olivat vahaisia koko maassa, silla kansainvalisen
rekrytoinnin kannalta relevantteja tydvoimapula-aloja oli vuonna 2025 vain vahan. Lisaksi
WiF-liiditoiminta kaynnistyi valtakunnallisesti vasta loppuvuodesta 2025, joten liideja ei
ehtinyt toteutua vuoden aikana.

5. Alueen elinvoiman vahvistaminen yhteistyéssa muiden toimijoiden kanssa
Pohjois-Karjala 2025 8



Tyollisyysalueen elinvoimayhteistyoindeksi oli arviointivuonna 3,5, mika on korkeampi kuin
koko maassa keskimaarin (3,46). Elinvoimayhteistydindeksilla mitattuna tyoéllisyysalueella on
onnistuttu hyvin elinvoiman vahvistamisessa muiden toimijoiden kanssa.

Elinvoimayhteistydindeksi on Elinvoimayhteistydbarometrin tuottama tunnusluku (tarkempi
kuvaus, ks. Liite 1), joka kuvaa tyollisyysalueella elinvoiman vahvistamiseksi tehtavan
yhteistyon toimivuutta ja tuloksellisuutta. Indeksi muodostuu yhteistyon ulottuvuuksia
(strateginen, rakenteellinen ja sosiaalinen yhteistyd) seka neljan elinvoiman vahvistamiseen
littyvan valtakunnallisen tavoitteen mukaisen avaintuloksen toteutumista mittaavista
vaittamista. Vaittamapatteristojen vastausasteikko: 1 (Ei toteudu) - 5 (Toteutuu erinomaisesti).

Erityisasiantuntijoille myonnettiin alueella alle viisi oleskelulupaa. Koko maan tasolla
erityisasiantuntijoille myonnettiin yhteensa noin 1 100 oleskelulupaa.

Tyollisyydenhoidon toimintaymparisto

Tyollisyysalueen tyovoima

Tyollisyysalueen tyodikainen vaestopohja oli vuonna 2025 88 500 ja tyovoimapohja 70 Q00.
Tyollisyysalueella asui arviointivuonna 2,6 prosenttia koko maan tydvoimasta (Kuvio 1), ja
tyollisyysalue oli tydvoiman maarassa mitattuna maan 10. suurin. Tyollisyysalueen
tyovoimaosuus oli yhta suuri kuin edellisena vuonna.

Tyollisyysalueen tydvoimasta 5,5 prosenttia (3 900) oli arviointivuonna ulkomaan kansalaisia.
Ulkomaalaisen tyovoiman osuus kasvoi edellisvuodesta 0,5 prosenttiyksikkoa.
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Kuvio 1. Tyovoiman Rehitys Pohjois-Karjalan tyollisyysalueella vuosina 2024-2025 (lahde:
Tilastokeskus, Kokeellinen tilasto, Vaeston pdadaasiallinen toiminta).

Tyollisyysasteen kehitys

Tyollisyysalueen tyollisyysaste oli arviointivuonna 66,5 prosenttia (Taulukko 2) eli maan 1.
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matalin. Tyollisyysaste laski edellisvuodesta 0,6 prosenttiyksikkoa.

Tyollisyysalueen tyollisyysaste oli arviointivuonna sama kuin tyollisyysalueen maakunnan
keskiarvo (66,5 %). Koko maan keskiarvoon (71,2 %) verrattuna alueen tyollisyysaste oli 4,7
prosenttiyksikkéa matalampi.

Taulukko 2. Pohjois-Karjalan tyollisyysalueen, tyollisyysalueen maakunnan ja Roko maan
tyollisyysasteet (%) ja tyollisyysasteen vuosimuutoRset (%-yRsikRROG) vuonna 2025 ja 2024 (lahde:
Tilastokeskus, Kokeellinen tilasto, Vaeston padaasiallinen toiminta).

Tyéllisyysaste % Vuosimuutos %-
yksikkoa

Pohjois-Karjala 66,5 % 671% -0,6
tyollisyysalue

jois-Karj 5% 671% -0,6
Pohjois-Karjalan 66
maakunta
Koko maa 712 % 72,0 % -0,8
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Kuvio 2. Tyollisyysasteen (%) kehitys Pohjois-Karjalan tydllisyysalueella ja Roko maassa vuosina
2024-2025 (lahde: Tilastokeskus, Kokeellinen tilasto, Vdeston padasiallinen toiminta).

Tyollisyysalueella asuvien ulkomaalaisten tyollisyysaste oli arviointivuonna 40,1 prosenttia,
mika on 2,5 prosenttiyksikkda matalampi kuin vuotta aiemmin. Tyollisyysalueella asuvien
ulkomaalaisten tyéllisyysaste oli sama kuin tyoéllisyysalueen maakunnan keskiarvo (40,1 %).
Koko maan keskiarvoon (49,4 %) verrattuna ulkomaalaisten tyollisyysaste oli 9,4
prosenttiyksikkda matalampi.

Tyollisyysalueella asuvien alle 25-vuotiaiden tyollisyysaste oli arviointivuonna 44,0 prosenttia,
mika on 1,8 prosenttiyksikkda matalampi kuin vuotta aiemmin. Tyollisyysalueella asuvien alle
25-vuotiaiden tyollisyysaste oli sama kuin tydllisyysalueen maakunnan keskiarvo (44,0 %).
Koko maan keskiarvoon (49,0 %) verrattuna alle 25-vuotiaiden tyoéllisyysaste oli 5,0
prosenttiyksikkéa matalampi

Tyollisyysalueella asuvien yli 55-vuotiaiden tyollisyysaste oli arviointivuonna 63,6 prosenttia,
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mika on 0,4 prosenttiyksikkda korkeampi kuin vuotta aiemmin. Tyollisyysalueella asuvien yli
55-vuotiaiden tyollisyysaste oli sama kuin tyollisyysalueen maakunnan keskiarvo (63,6 %).
Koko maan keskiarvoon (69,9 %) verrattuna yli 55-vuotiaiden tyollisyysaste oli 6,3
prosenttiyksikkéa matalampi.

Tyottomyysasteen kehitys

Tyéllisyysalueen tydttomyysaste oli arviointivuonna 17,0 prosenttia (Taulukko 3) eli maan 2.
korkein. Tyéttomyysaste oli edellisvuoteen verrattuna 1,4 prosenttiyksikkoda korkeampi.

TauluRkko 3. Pohjois-Karjalan tydllisyysalueen, tyollisyysalueen maakunnan ja koko maan
tyottomyysasteet (%) ja tyottomyysasteen vuosimuutoRset (%-yksikkROd) vuonna 2025 ja 2024
(lahde: Tilastokeskus, Kokeellinen tilasto, Viaeston padasiallinen toiminta).

Tyoéttémyysaste % Vuosimuutos %-
yksikkoa

Pohjois-Karjalan 17,0 % 156 % 14
tyollisyysalue

Pohjois-Karjalan maakunta 17,0 % 15,6 % 1.4
Koko maa 13.3 % 11,9 % 1.4

Tyéttomyysaste oli arviointivuonna sama kuin tyéllisyysalueen maakunnan keskiarvo (17,0 %).
Koko maan keskiarvoon (13,3 %) verrattuna tyottémyysaste oli 3,6 prosenttiyksikkda
korkeampi.
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Kuvio 3. Tyottomyysasteen (%) Rehitys Pohjois-Karjalan tyollisyysalueella ja koko maassa
vuosina 2024-2025 (Lahde: Tilastokeskus, Kokeellinen tilasto, Vaeston pddaasiallinen toiminta).

Tyollisyysalueella asuvien ulkomaalaisten tyottomyysaste oli arviointivuonna 36,9 prosenttia,
mika on 2,7 prosenttiyksikkoa korkeampi kuin edellisena vuonna. Ulkomaalaisten
tyottdmyysaste oli arviointivuonna sama kuin tyollisyysalueen maakunnan keskiarvo (36,9 %).

Pohjois-Karjala 2025 11



Koko maan keskiarvoon (31,0 %) verrattuna ulkomaalaisten tyéttomyysaste oli 5,9
prosenttiyksikkoa korkeampi.

Tyollisyysalueella asuvien alle 25-vuotiaiden tyottomyysaste oli arviointivuonna 21,9
prosenttia, mika on 2,7 prosenttiyksikkoa korkeampi kuin edellisena vuonna.
Tyollisyysalueella asuvien alle 25-vuotiaiden tyottomyysaste oli arviointivuonna sama kuin
tyollisyysalueen maakunnan keskiarvo (21,9 %). Koko maan keskiarvoon (17,8 %) verrattuna
alle 25-vuotiaiden tyottomyysaste oli 4,1 prosenttiyksikkoa korkeampi.

Tyéllisyysalueella asuvien yli 55-vuotiaiden tyottdmyysaste oli arviointivuonna 19,3 prosenttia,
mika on 1,2 prosenttiyksikkda korkeampi kuin edellisena vuonna. Tyollisyysalueella asuvien
yli 55-vuotiaiden tyottomyysaste oli sama kuin tyollisyysalueen maakunnan keskiarvo (19,3 %).

Koko maan keskiarvoon (14,0 %) verrattuna yli 55-vuotiaiden tyottomyysaste oli 5,2
prosenttiyksikkda korkeampi.

Tyollisyysalueen tyénhakijat

Tyollisyysalueella oli vuonna 2025 keskimaarin 17 800 tyonhakija-asiakasta kuukaudessa
(kuukauden lopun tilanne). Se on 2,3 prosenttia vahemman kuin edellisena vuonna.
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Kuvio 4. Lagja tydttémyys Pohjois-Karjalan tydllisyysalueella vuosina 2023-2025 (lahde: KEHA-
kreskus, Tyonvdlitystilasto).

Tyollisyysalueen tydnhakijoista keskimaarin 75,0 prosenttia (13 300) oli arviointivuonna joko
tyottomana tai aktivointiasteeseen laskettavassa palvelussa (Kuvio 4 ja Taulukko 4). Naiden
ns. lagjan tyottomyyden (ks. Liite 1) piiriin kuuluvien tyonhakijoiden keskimaarainen maara
laski edellisvuodesta 0,8 prosenttia. Laajan tyottdmyyden piiriin kuuluvia tydnhakijoita oli
arviointivuonna eniten Joensuussa. Laajan tyottomyyden piirissa olevien tyonhakijoiden
maara kasvoi edellisvuodesta suhteellisesti eniten Outokummussa.
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Taulukko 4. Pohjois-Karjalan tyollisyysalueen ja siihen kuuluvien kuntien laajan tyottomyyden
piiriin kuuluvien tyonhakijoiden maara (kra) vuosina 2024-2025 (lahde: KEHA-keskus,
Tyonvalitystilasto).

Pohjois-Karjalan tyollisyysalue 13 300 13 400 -105 -08%
Heinavesi 200 200 -2 -1,0 %
llomantsi 310 330 -18 -5.5 %
Joensuu 7 000 7 000 -9 -01%
Juuka 370 390 -16 -4.2 %

Kitee 760 800 -39 -4,9 %
Kontiolahti 880 010 -26 -29%
Lieksa 840 870 -26 -3,0%
Liperi 010 870 36 41%
Nurmes 650 650 2 03%
Outokumpu 630 590 36 6.1%
Polvijarvi 280 290 -16 -5,5 %
Raakkyla 150 160 -6 -39 %
Tohmajarvi 350 370 -17 -4,7 %

Tyollisyysalueen maakunnassa laajan tyottomyyden piiriin kuului arviointivuonna saman
verran tyéonhakijoita kuin tyollisyysalueella. Koko maassa laajan tyottomyyden piiriin kuului
arviointivuonna keskimaarin 412 100 tyonhakijaa, ja maara kasvoi edellisvuodesta 3,4
prosenttia.

Tyovoiman kysynta ja avoimet tyopaikat

Tyéllisyysalueella ilmoitettiin KEHA-keskuksen yllapitaman Tydmarkkinatorin kautta (julkinen
tyonvalitys) yhteensa 600 uutta avointa tyopaikkaa (Kuvio 5). Tama on 25,9 prosenttiyksikkoa
vahemman kuin edeltavana vuonna. Vuonna 2025 koko maan kaikista uusista avoimista
tyopaikoista 1,5 prosenttia sijoittui tyollisyysalueelle.

Tyollisyysalueella oli arviointivuonna maarallisesti eniten uusia avoimia tyopaikkoja palvelu-
Jja myyntityontekijoiden ammattiryhmissa (Kuvio 5). Uusien avoimien tyopaikkojen maara laski
edellisvuodesta suhteellisesti eniten samaisessa ammattiryhmassa.

Kaiken kaikkiaan tyollisyysalueella oli arviointivuoden aikana avoinna 1 100 tyopaikkaa.
Avoimien tyopaikkojen maara laski 29,6 prosenttia edellisvuodesta. Suhteellisesti eniten
tyopaikkojen maara laski edellisvuoteen verrattuna Nurmeksessa, Liperissa ja Juuassa.
Heinavesi oli ainut kunta, jossa tyopaikkojen maara kasvoi edellisvuodesta.
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Kuvio 5. Vuosina 2024-2025 julkiseen tyonvalitykseen ilmoitetut uudet avoimet tydpaikat
Pohjois-Karjalan tydllisyysalueella (lahde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto).

Tyottomyysetuuksien kaytto ja kustannukset

Tyoéttomyysturvan etuusmaksatusjarjestelmasta tuotetut tilastot eivat esita
ansiopaivarahan, peruspaivarahan ja tydmarkkinatuen saajia yhdistettyna
kokonaislukuna, vaan saajamaarat ovat saatavissa ainoastaan etuuslajeittain
eriteltyina. On huomattava, etta nain muodostettu kokonaisluku ei vastaa taysin

todellista saajamaaraa, vaan yliarvioi sita.
. J

Vuoden 2025 aikana tyollisyysalueen etuuden saajille maksettiin yhteensa 128 400 100 euroa
erilaisia tyottomyysetuuksia. Etuuden saajia oli keskimaarin yhteensa 20 500 kuukaudessa.
Maksetuista etuuksista 7 826 400 euroa (11 %) koostui Kelan peruspaivarahasta ja 62 334 300
euroa (46 %) tyottomyyskassojen maksamista ansiosidonnaisista tyottomyysetuuksista.
Maksettujen tyottomyysetuuksien maara oli 6 254 800 euroa (-4,6 %) pienempi kuin vuotta
aikaisemmin. Vuoden aikana etuuksia maksettiin keskimaarin 6 300 euroa yhta etuuden
saajaa kohden. Tama on saman verran kuin maakunnan keskiarvo ja 113 euroa (-2 %)
vahemman kuin koko maan keskiarvo.
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Kuvio 6. Tyottomyysetuuden saajien maara, maksetut etuudet (€) ja kunnan maksuosuus (€)
Pohjois-Karjalan tyodllisyysalueella vuonna 2025 (lahde: Tilastotietokanta Kelasto,
Tyomarkkinatukiseuranta, Kunnan osarahoittaman tyéttémyysturvan saajat ja maksetut
etuudet 2025-).

Tyollisyysalueen kuntien osarahoittamien tyéttomyysetuuksien kustannukset olivat Kelan
laskutusjarjestelman tietojen mukaan vuonna 2025 yhteensa 26 648 400 euroa, mika on 9 551
700 euroa (55,9 %) enemman edellisvuoteen verrattuna (Kuvio 6).

Suurin yksittainen maksuluokka oli yli 700 paivaa tyottomyysetuutta saaneet (Taulukko 5).
Heista kunnille koituneet kustannukset olivat 16 198 600 euroa, mika on 60,8 prosenttia
kaikista tyollisyysalueen kuntien etuusmaksuista.

Taulukko 5. Tyottomyysetuudensaajat Rertymapdivaluokittain (Runnan maksuosuuden
maksuperuste) Pohjois-Karjalan tyollisyysalueella, tyollisyysalueen maakunnassa ja Roko
maassa vuonna 2025 (ldhde: Kela, Kelasto).

Kertymapaivaluokka Vuosi 2025 Maakunta yhteensa Koko maa yhteensa
2025 2025

101-200 4917 4917 150 527
201-300 4 054 4 054 119 957
301-400 3316 3316 96 184
401-700 3543 3543 100 716
701~ 4914 4914 139 692
Yhteensa 13 008 13 008 379 497

Huom! Maksuperusteet muuttuivat lainsaadannén muutosten myéta vuoden 2025 alussa,
joten luvut eivat ole verrannollisia vuotta 2025 edeltavien vuosien lukujen kanssa.

Tyollistymisen tuki ja kohtaannon edistaminen
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e Pohjois-Karjalan tyollisyysalueella virta kolmen kuukauden tyéttomyyteen oli matalampi
kuin koko maassa.

e Virta 12 kuukauden tyottomyyteen oi alueella matalampi kuin koko maassa.

e Jatkuvien tyottomyysjaksojen kesto oli kaksi viikkoa pidempi kuin koko maassa.

e Palkkatuloille siirtyneiden maara laski edellisvuodesta enemman kuin koko maassa
keskimaarin.

Virta yli 3 ja yli 12 kuukauden tyottomyyteen

Tyoéttomyyden pitkittymisen tiedetaan voivan vaikuttaa kielteisesti yksilon myohempaan
tyollistymiseen. Yksi tapa kuvata tyottomyyden pitkittymista on tarkastella niiden
tyonhakijoiden osuutta, joiden tyottomyys pitkittyy yli tietyn ajallisen keston. Arvioinnissa
tyottomyyden pitkittymista tarkastellaan kolmen ja kahdentoista kuukauden ylitysten osalta
(virta yli 3 ja yli 12 kuukauden tyottomyyteen).

Tyéllisyysalueen tydnhakijoiden virta yli kolmen kuukauden tyéttomyyteen oli vuonna 2025
keskimaarin 48,3 prosenttia (Kuvio 7) eli maan 21. matalin. Edellisvuoteen verrattuna virta
kasvoi 4,6 prosenttiyksikkoa. Virta yli kolmen kuukauden tyottomyyteen oli tyollisyysalueella
sama kuin tyollisyysalueen maakunnassa. Koko maan keskiarvoon (54,1 %) verrattuna alueen
virtalukema oli 5,8 prosenttiyksikkoa matalampi.
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Kuvio 7. Virta yli kolmen kuukauden tydttomyyteen Pohjois-Karjalan tydllisyysalueella ja koko
maassa vuosina 2023-2025 (lahde: KEHA-kReskus, Tyonvalitystilasto).
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Kuvio 8. Virta yli 12 kuukauden tydttomyyteen Pohjois-Karjalan tyollisyysalueella ja koko
maassa vuosina 2023-2025 (lahde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto).

Tyollisyysalueen tyonhakijoiden virta yli kahdentoista kuukauden tyottomyyteen oli
arviointivuonna keskimaarin 17,5 prosenttia (Kuvio 8). Virta pitkaaikaistyottomyyteen oli
arviointivuonna maan 18. korkein, ja se kasvoi edellisvuodesta 3,9 prosenttiyksikkoa.
Tyollisyysalueen virta yli kahdentoista kuukauden tyottomyyteen oli sama kuin
tyollisyysalueen maakunnan keskiarvo. Koko maan keskiarvoon (18,7 %) verrattuna virta yli
kahdentoista kuukauden tyottomyyteen oli 1,2 prosenttiyksikkda matalampi.

Tyottomyysjaksojen keskimaarainen kesto

Tyollisyysalueella asuvien tyottomien tyonhakijoiden jatkuvien tyottomyysjaksojen kesto oli
vuonna 2025 keskimaarin 70 viikkoa (Kuvio 9) eli maan 11. pisin. Tyéttomyysjaksojen
keskimaarainen kesto piteni edellisvuodesta seitseman viikkoa (11,1 %).
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Kuvio 9. Tyottémyysjaksojen kesto Pohjois-Karjalan tydllisyysalueella ja koko maassa vuosina
2023-2025 (lahde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto).

Tyollisyysalueen voimassa olevien tyottomyysjaksojen keskimaarainen kesto alueella oli
sama kuin maakunnan keskiarvo. Koko maan keskiarvoon (68 viikkoa) verrattuna kesto oli

kaksi viikkoa (2,9 %) pidempi.

Tyonhakijoiden tyollistyminen avoimille tydomarkkinoille

Tyollisyydenhoidon keskeisena tavoitteena on edistaa tyonhakija-asiakkaiden tyollistymista ja
ehkaista tyottomyyden pitkittymista. Arvioinnissa tyonhakijoiden tyollistymisia tarkastellaan
Verottajan tulotietorekisterin tietojen kautta. Tulotietorekisteritietojen (pl. palkkatuetut
tyosuhteet) mukaan tyollisyysalueen tyonhakijoista yhteensa 8 200 siirtyi arviointivuonna
palkkatuloille (Kuvio 10). Tama on 920 (-10,0 %) palkkatuloille siirtymaa vahemman kuin vuotta
aikaisemmin. Palkkatuloille siirtyneiden maaran suhteellinen vuosimuutos oli 5,7
prosenttiyksikkoa suurempi kuin koko maassa keskimaarin.
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Kuvio 10. Palkkatuloille siirtyneiden osuus tyonhakijoista (%) Pohjois-Karjalan tydllisyysalueella ja
Roko maassa vuonna 2024 ja 2025 (lahde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto, KEHA-keskus, TEPA
Tyonhakijamadrien ja jaksojen seuranta -raportti; TuloreRisteri).

Avoimille tyomarkkinoille tyollistymiseen kulunut aika

Raportointi siirtyy vuodelle 2027 (tarkemmin, ks. Liite 1).

Avoimille tyomarkkinoille tyollistymisen pysyvyys

Tyollisyysalueen avoimille tyomarkkinoille tyollistyneista tyonhakijoista keskimaarin 1 600
(26,7 %) palasi tyottomaksi tydnhakijaksi kolmen kuukauden kuluttua tyollistymisesta.

Tyottomaksi tyonhakijaksi palanneiden osuus oli sama kuin tyollisyysalueen maakunnan
keskiarvo. Koko maan keskiarvoon (26,6 %) verrattuna tydttomaksi palanneiden osuus oli 0,1
prosenttiyksikkéa suurempi.

Julkisen tyonvalitystehtavan toimeenpano

Tyotarjousten tekeminen ja tuloksellisuus

Tyéllisyysalueella tehtiin vuonna 2025 yhteensa 53 yksiloitya tydtarjousta (Kuvio 11). Tama on

Pohjois-Karjala 2025 19



130 (-71,7 %) vahemman kuin edeltavana vuonna. Kaikkiin maan tyévoimaviranomaisiin
suhteutettuna tyollisyysalueen tarjousvolyymit laskivat prosentuaalisesti suhteellisesti
edelliseen vuoteen verrattuna maan 9. eniten.
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Kuvio 11. Pohjois-Karjalan tyollisyysalueella tehdyt tyotarjoukset vuosina 2023-2025 (lahde:
KEHA-Reskus, TEPA Julkinen tyénvalitys -raportti).

M Pohjois-Karjala (tyotarjoukset)

Tyollisyysalueella tehtiin arviointivuonna avoimille tydmarkkinoille tyollistymiseen johtaneita
tyotarjouksia yhteensa 12. Tama on 23 prosenttia kaikista tyollisyysalueella vuonna 2025
tehdyista tarjouksista. Asiakastietojarjestelmaan ilmoitettujen tietojen puutteista johtuen
lukuihin sisaltyy epavarmuuksia. Tyonhakijan asiakkuuden ensimmaisen puolen vuoden ajalta
on poistettu vuodesta 2022 alkaen ns. velvoittavat tyonhaut, mika vahentaa tyotarjousten
maaraa tilastossa.

Tyoénantajalahtéinen tyonvalitys

Tyollisyysalue sai arviointivuonna yhteensa 470 ehdokashakutoimeksiantoa (Kuvio 12), mika
oli 320 (203,9 %) enemman kuin edellisena vuonna. Esittelyista tyollistyi alle viisi henkilog,
mika oli vahemman kuin edellisena vuonna. Koko maassa tehtiin esittelyita arviointivuonna 17
500 (-52 %), ja niista tyollistyneiden maara laski 63,6 prosentilla.
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M Pohjois-Karjala (esittelyt)

Kuvio 12. Esittelyiden madara tyonantajien ehdokastoimeksiantoihin Pohjois-Karjalan
tyollisyysalueella vuosina 2023-2025 (lahde: KEHA-keskus, TEPA Julkinen tyonvalitys -raportti).

Yhteydenpito tyonantajiin

Tyollisyysalueella oli vuonna 2025 yhteensa 5 600 kontaktia tyonantajiin, joka
tydvoimaviranomaisen tai tydnantajan aloitteesta (Kuvio 13). Tama on 30,5 prosenttia
vahemman kuin edeltavana vuonna. Kaikkiin maan tyévoimaviranomaisiin suhteutettuna
tyollisyysalueen tyénantajakontaktien maarat laskivat suhteellisesti maan 4. vahiten.
Yhteydenottojen aiheena olivat erityisesti tyokokeilut ja rekrytointi.
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Kuvio 13. Tyonantajakontaktien kehitys Pohjois-Karjalan tydllisyysalueella vuosina 2024-2025
(lahde: KEHA-keskus, TEPA Tyonantajien yhteydenotot itsepalvelu -raportti).

Aktiivisen tyovoimapolitiikan palveluiden kaytto

e Pohjois-Karjalan tyollisyysalueen yleinen aktivointiaste oli matalampi kuin koko maassa
keskimaarin.

e Pitkaaikaistyottomien aktivointiaste oli alueella korkeampi kuin koko maassa.

o Aktivointiasteeseen laskettavissa palveluissa aloittaneiden maara vaheni alueella vajaa 40
prosenttia. Eniten laskivat tyoOllistamiset ja valmennukset. Alkaneiden tyovoimakoulutusten
Jja omaehtoisten opintojen jaksojen maarat nousivat hieman.

Yleinen aktivointiaste

Tyollisyysalueen kaikkien tyonhakijoiden aktivointiaste (yleinen aktivointiaste) oli vuonna 2025
keskimaarin 20,7 prosenttia (Kuvio 14), mika on maan 17. matalin. Aktivointiaste laski
edellisvuodesta 6,1 prosenttiyksikkoa.
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Kuvio 14. Yleinen aktivointiaste Pohjois-Karjalan tyollisyysalueella ja koko maassa keskimadarin
vuosina 2023-2025 (lahde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto).

Tyollisyysalueen kaikkien tyonhakijoiden aktivointiaste oli sama kuin tyollisyysalueen
maakunnan keskiarvo. Koko maan keskiarvoon (21,8 %) verrattuna tyollisyysalueen yleinen
aktivointiaste oli 1,1 prosenttiyksikkda matalampi.

Pitkaaikaistyottomien aktivointiaste

Tyéllisyysalueen pitkaaikaistyéttdomien aktivointiaste oli vuonna 2025 keskimaarin 6,6
prosenttia (Kuvio 15) eli maan 15. korkein. Pitkaaikaistyottémien aktivointiaste laski 3,6
prosenttiyksikkoa edellisvuodesta.
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Kuvio 15. Pitkaaikaistydttomien aktivointiaste Pohjois-Karjalan tyollisyysalueella ja koko maassa
vuosina 2023 - 2025 (lahde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto).

Tyollisyysalueen pitkaaikaistyottéomien aktivointiaste oli sama kuin maakunnan keskiarvo.
Koko maan keskiarvoon (6,1 %) verrattuna alueen pitkaaikaistyottémien aktivointiaste oli 0,5
prosenttiyksikkoa korkeampi.

Aktivointiasteeseen laskettavien palveluiden kaytto

Tyovoimakoulutuksen jaksoja alkoi keskimaarin 130, mika on kolme jaksoa (2,4 %) enemman
kuin edellisena vuonna (Kuvio 16). Tyottomyysetuudella tuetun omaehtoisen opiskelun
jaksoja alkoi keskimaarin 60, mika on kolme (5,3 %) enemman kuin vuotta aikaisemmin.
Kotoutumiskoulutuksia alkoi keskimaarin 37, mika on saman verran kuin edellisena vuonna.
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Kuvio 16. ARtivointiasteeseen laskettavissa palveluissa aloittaneiden maara (vuosikeskiarvo)
Pohjois-Karjalan tydllisyysalueella vuonna 2025 ja 2024 (lahde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto).
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Tyollistamispalveluiden (palkkatuki, starttiraha, oppisopimus) jaksoja alkoi arviointivuonna
keskimaarin 35, mika on 97 (-73.5 %) vahemman kuin vuotta aikaisemmin. Palkkatukijaksoja
alkoi vuonna 2025 keskimaarin 16 ja starttirahajaksoja keskimaarin 19. Tyollistamisjaksoista 9
prosenttia (3) kohdistui kuntien ja 91 prosenttia (32) yksityisen sektorin tydsuhteisiin.

Tyo- tai koulutuskokeilujaksoja alkoi tarkasteluvuonna keskimaarin 100, mika on 37,0
prosenttia vahemman kuin vuotta aiemmin. Valmennusjaksoja alkoi vuoden aikana
keskimaarin 11, mika on 73,8 prosenttia vahemman edellisvuoteen verrattuna. Kuntouttavan
tyotoiminnan jaksoja alkoi keskimaarin 60, mika on 36,3 prosenttia vahemman kuin vuotta
aikaisemmin.

Asiakaspalvelun yhdenvertainen saatavuus ja sujuvuus

Alkuhaastattelun jarjestaminen

Vuonna 2025 alkuhaastattelun jarjestamiseen kului keskimaarin 12 arkipaivaa. Koko maassa
alkuhaastattelun jarjestamiseen kului keskimaarin 13 arkipaivaa.

Tyonhakijan alkuhaastattelu tuli vuonna 2025 tyovoimapalveluiden jarjestamisesta annetun
lain (380/2023) mukaan jarjestaa enintaan 5 arkipaivan sisalla tydnhaun kaynnistamisesta.
Vuonna 2025 kaikista tyollisyysalueen jarjestamista alkuhaastatteluista 11,7 prosenttia
toteutettiin maaraajassa. Myods koko maassa yhteensa 11,7 prosenttia alkuhaastatteluista
jarjestettiin maaraajassa.

Tyonhakukeskustelujen jarjestaminen 3kk:n valein

Vuonna 2025 tyonhakukeskustelu jarjestettiin tyollisyysalueella 24 prosentille henkildista,
Jjoille tydnhakukeskustelu olisi tavoitteen mukaan pitanyt jarjestaa. Koko maassa
tyonhakukeskustelu jarjestettiin kolmen kuukauden sisalla 34,6 prosentille.

Tydvoimaviranomaisen on jarjestettava tydnhakukeskustelu aina, kun alkuhaastattelusta tai
edellisesta tyonhakukeskustelusta on kulunut kolme kuukautta. Tyonhakukeskustelut
koskevat kaikkia tyéttomia ja tyottomyysuhan alaisia tydnhakijoita ja osa-aikaisessa tydssa
olevia seka tydaikaa lyhentamalla lomautettuja. Jos tyénhakija on tydvoimakoulutuksessa,
tyokokeilussa, palkkatuetussa tyossa, kuntouttavassa tyotoiminnassa tai opiskelee
tyottomyysetuudella tuettuna, tyovoimaviranomaisen on jarjestettava tyonhakukeskustelu
viimeistaan kuukautta ennen palvelun arvioitua paattymista.

Palvelusuunnitelmien laatiminen

Vuonna 2025 tyollisyysalueella tehtiin yhteensa 48 000 erityyppista palvelusuunnitelmaa.
Naista 71 prosenttia oli tyollistymissuunnitelmia, 16 prosenttia aktivointisuunnitelmia ja 4
prosenttia kotoutumissuunnitelmia (Taulukko 6).

Taulukko 6. Tehtyjen palvelusuunnitelmien lukumadra ja osuus suunnitelmista
suunnitelmatyypeittdin vuonna 2025 (ldhde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto).

_ Suunnitelmien maara Osuus suunnitelmista
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_ Suunnitelmien maara Osuus suunnitelmista

Tyollistymissuunnitelma 34 263 71 %
Monialainen tyollistymissuunnitelma 3993 8%
Aktivointisuunnitelma 7 659 16 %
Kotoutumissuunnitelma 2 008 4%
Palvelusuunnitelmat yhteensa 48 013 100 %

Ajantasaisten suunnitelmien osuus vuonna 2025 oli tyollisyysalueella 60,6 % ja koko maassa
54,9 % (kuvio 17). Asiakkaita, joilla ei ollut ajantasaista palvelusuunnitelmaa, oli
tyollisyysalueella 6 800, mika vastaa 39,4 prosenttia kaikista alueen asiakkaista, joilla
suunnitelma pitaisi olla. Koko maassa asiakkaita, joilla ei ollut ajantasaista
palvelusuunnitelmaa, oli 232 900, mika vastaa 45,1 prosenttia kaikista suunnitelmaan

oikeutetuista asiakkaista.
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Kuvio 17. Ajantasaisten palvelusuunnitelmien osuus (%) tehdyista suunnitelmista vuosina 2024-
2025 (lahde: KEHA-keskus, TEPA Palvelusuunnitelmien seuranta -raportti).

Tyollisyysalueen asiakastyytyvaisyys

Tyonhakija-asiakkaiden palvelukokemusta mitataan saannollisesti toistetulla
asiakastyytyvaisyyskyselylla, jossa asiakasta pyydetaan arvioimaan tyollisyysalueelta
saamaansa palvelua 5-portaisella asteikolla (tarkempi kuvaus, ks. Liite 1).
Asiakastyytyvaisyyskysely lahetettiin vuonna 2025 vastattavaksi kaikkiaan 1 498 000 kertaa.

Kyselyn valtakunnallinen vastausprosentti oli 5,2.

Arviointivuonna 2025 tyollisyysalueen tyonhakija-asiakkaiden kokonaistyytyvaisyyden
keskiarvo oli 3,75 ja mediaani 4,0 (Kuvio 18). Vastaajista 64,4 prosenttia oli joko tyytyvaisia tai
erittain tyytyvaisia tyollisyysalueensa palveluihin, ja 15,9 prosenttia koki olevansa saamaansa
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Kuvio 18. Tyonhakija-asiakkaiden kokonaistyytyvaisyys Pohjois-Karjalan tyollisyysalueen
tyévoimapalveluihin vuonna 2025 (lahde: KEHA-keskus, TEPA Asiakastyytyvadisyyden seuranta).

Tyollisyysalueen henkildasiakkaiden kokonaistyytyvaisyys oli tyollisyysalueen maakunnan
keskiarvoon (3,75) verrattuna samalla tasolla ja koko maan keskiarvoon (3,64) verrattuna
parempi.

Asiakastyytyvaisyyskyselyssa tydnhakija-asiakkaita pyydetaan arvioimaan myos sita, kuinka
todennakdisesti he suosittelisivat tyollisyysalueelta saamaansa palvelua ystavilleen tai
kollegoilleen (Kuvio 19). Vastaajista 40,5 prosenttia antoi tyollisyysalueelle arvosanaksi
vahintaan 9 ja lukeutui nain ollen tyollisyysalueen suosittelijoihin.
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Kuvio 19. Tyonhakijoiden suositteluindeksi (Net Promoter Score, NPS) vuonna 2025 (ldhde: KEHA-
keskus, TEPA Asiakastyytyvaisyyden seuranta).

Vastagjista 33,4 prosenttia puolestaan lukeutui tyollisyysalueen arvostelijoihin (arvosana 6 tai
vahemman) ja 26,1 prosenttia passiivisiin (arvosana 7 tai 8).
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Liitteet

Liite 1. Asiantuntija-arviossa kaytetyt keskeiset kasitteet ja
seurantakohteet

Aktivointiaste

Aktiivisten tydvoimapoliittisten palveluiden piirissa olevien prosenttiosuus tyéttomien
tyonhakijoiden ja palveluiden piirissa olevien summasta. Aktivointiasteeseen vaikuttavat
aktiivisiin tyovoimapalveluihin (ks. Aktivointi-asteeseen laskettava palvelu) kaytettavat
maararahat seka tyéttomien maara.

Aktivointiasteeseen laskettava palvelu

Laissa tyovoimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023) maaritellyt tyollistymista edistavat
palvelut, joihin osallistuminen katkaisee tyéttémyyden (tyévoimakoulutus, uravalmennus,
tydnhakuvalmennus, koulutuskokeilu, tydkokeilu, palkkatuki, starttiraha, omaehtoinen
opiskelu, kuntouttava tyotoiminta).

Alkuhaastattelu

Alkuhaastattelussa tyovoimaviranomainen tekee arvion tyonhakijan edellytyksista hakea
tyota ja tyollistya seka tydnhakua ja tyollistymista tukevasta palvelutarpeesta. Arvion pohjalta
laaditaan tyollistymissuunnitelma, ellei tydnhakijalle ole laadittu tyollistymissuunnitelmaa
korvaavaa suunnitelmaa. Alkuhaastattelu tuli vuonna 2025 voimassa olleen lainsaadannén
(Laki tydvoimapalveluiden jarjestamisesta 380/2023) mukaan jarjestaa viiden (5) arkipaivan
kuluessa tydnhaun kaynnistamisesta. Asiakkaita on mahdollista haastatella eri palvelukanavia
hyodyntaen (kasvokkainen tapaaminen, puhelu, videopuhelu). Tyypillisesti haastattelut
Jjarjestetaan kasvokkain tai puhelimitse. Alkuhaastattelu pyritaan jarjestamaan aina
lahtokohtaisesti kasvokkaisena tapaamisena.

Toteutuneet haastattelut haastattelutyypin (alkuhaastattelu, tydnhakukeskustelu, taydentava
tyonhakukeskustelu) ja palvelukanavan mukaan -seurantakohde kertoo, mista
haastattelutyypista on kyse ja kuinka suuri osa haastatteluista on toteutettu mitakin
palvelukanavaa hyodyntaen. Ks. myos Tyonhakukeskustelu ja Taydentava
tyonhakukeskustelu.

Asiakas
Luonnollinen henkild (henkildéasiakas) tai tydnantaja, joka hakee tai saa laissa

tyévoimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023) tarkoitettua palvelua, tukea tai korvausta.
Tassa raportissa asiakkaalla tarkoitetaan lahtokohtaisesti henkildasiakasta.
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Asiakastyytyvaisyys, palvelukokemus

Tiedot perustuvat KEHA-keskuksen asiakastyytyvaisyyskyselyyn. Kyseessa on
valtakunnallinen jatkuva kyselytutkimus tyollisyysalueiden henkildasiakkaille. Kysely
kaynnistyi 1.1.2025. Kyselylomake lahetetaan kerran viikossa tyonhakija-asiakkaille, joilla on
edellisen viikon aikana ollut jokin seuraavista palvelutapahtumista/tilanteen muutoksista:
alkuhaastattelu, tydnhakukeskustelu, palvelu paattynyt, tydbnhaku paattynyt. Asiakasta
pyydetaan

Arvioimaan tyollisyysalueelta saamaansa palvelua kokonaisuutena viisiportaisella asteikolla
(1-5, jossa 1 = erittain tyytymaton, 3 = neutraali ja 5 = erittdin tyytyvainen). Arviointimittari on
edeltavan vuoden asiakastyytyvaisyyden vuosikeskiarvo.

Asiakastyytyvaisyys, suositteluindeksi (NPS)

Nettosuositteluindeksi (Net Promotor Score, NPS) on yritysmaailmasta peraisin oleva
asiakaskokemuksen mittari, joka mittaa 10- tai 11-portaisella asteikolla asiakkaan halukkuutta
suositella ystavilleen ja kollegoilleen yritykselta saamaansa palvelua tai tuotetta. Asiantuntija-
arvioinnissa kaytetty kansallinen asiakastyytyvaisyytta mittaava kysely sisaltaa NPS-
mittauksen. Asiakastyytyvaisyyskyselyssa asiakasta pyydetaan arvioimaan halukkuutta
suositella tyollisyysalueelta saamaansa palvelua 11-portaisella asteikolla (0-10, jossa O = en
lainkaan todennakdisesti ja 10 = erittain todennakoisesti) seuraavan kysymyksen pohjalta:
"'Suosittelisitko tyollisyysalueelta saamaasi palvelua vastaavassa tilanteessa oleville ystavillesi
tai perheenjasenillesi?’. Asiakkaat jaetaan vastausten perusteella arvostelijoihin (vastaukset 1-
6), passiivisiin (vastaukset 7-8) ja suosittelijoihin (vastaukset 9-10). NPS-luku voi saada arvon
-100:sta +100:aan, ja se lasketaan vahentamalla arvostelijoiden prosenttiosuus suosittelijoiden
prosenttiosuudesta.

Asiantuntijan Tyomarkkinatori (A-TMT)

Tyévoimaviranomaisen kayttovelvoitteen piirissa oleva julkisten tydvoimapalveluiden
asiakastietojarjestelma. A-TMT:n kayttd edellyttaa luvitusta (kayttdéoikeus), jonka KEHA-
keskus myontaa tyovoimaviranomaisessa tyoskentelevalle henkilolle, jolla on vahintaan yksi
henkiloasiakas.

Avoimille tydmarkkinoille tyollistymiseen kulunut aika

Tulorekisteritiedon hyodyntamiseen liittyy aikasarjallisia rajoitteita, jotka heikentavat
tunnuslukujen muodostamista. Keskeinen ongelma ei ole yksittaisten havaintojen
puuttuminen satunnaisesti, vaan se, etta kaytéssamme oleva tietoluvan mukainen aineisto
alkaa vasta rajatusta ajankohdasta. Taman vuoksi aikasarja ei ole yhtenainen sellaisten
muuttujien kanssa, jotka yltavat pitkalle historiaan.

Kaytanndssa tama tarkoittaa, ettd jos kaytéssamme olevassa tietoprofiilissa tulotiedot alkavat
vasta vuoden 2023 helmikuusta, emme voi paatelld, onko henkilélla ollut palkkatuloille
siirtymisia ennen tata ajankohtaa, vaikka tyonhaku olisi alkanut jo aiemmin. Siksi esimerkiksi
tydnhaun alkamisesta ensimmaiseen palkkatuloon kuluvaa aikaa ei voida laskea luotettavasti
niille tydnhauille, jotka ovat alkaneet ennen aineiston kattavaa havaintoikkunaa. Kyse ei siis
ole vain tiedon puuttumisesta, vaan siita, etta siirtymahistoria jaa rakenteellisesti osittaiseksi
(tulotietojen osalta). Ongelma korostuu erityisesti pitkissa tydnhauissa tai vastaavissa
muuttujissa, jotka yltavat pitkalle historiaan. Jos tydnhaku on alkanut ennen tietoprofiilin
havaintoikkunaa, henkilolla on voinut olla jo useita palkkatuloille siirtymisia ennen kuin
ensimmaiset kaytossamme olevat tulotiedot alkavat nakya aineistossa. Taman vuoksi

tyonhaun alkamisesta laskettavat siirtymakestot tulisi rajata vain niihin tydnhakuihin, jotka
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ovat alkaneet tietoprofiilin voimassaoloaikana, kaytannéssa aikaisintaan vuoden 2023
helmikuusta alkaen.

Tahan aineistorajoitteeseen liittyy myos toinen tulkintaongelma. Kun laskennan lahtokohdaksi
Jjoudutaan aineistorajoitteiden vuoksi valitsemaan tydnhaun alkaminen, siirtyman
keskimaarainen tai mediaanikesto muuttuu vaistamatta ajan myota, koska kaikkien
alkaneiden tyénhakujen lopputulema ei ole viela toteutunut tarkasteluhetkellda. Osa
henkildista ei siis ole viela ehtinyt siirtya palkkatuloille, vaikka siirtyma voisi tapahtua
myohemmin. Taman vuoksi ajassa muuttuva keskiarvo tai mediaani ei anna riittavan vakaata
eika vertailukelpoista kuvaa tyollistymiseen kuluvasta ajasta.

Tiedon esittamisessa onkin perusteltua siirtya tunnuslukuihin, jotka huomioivat aineiston
rakenteelliset rajoitteet paremmin, nama tunnusluvut ovat kehityksen alla. Luotettavimmin
voidaan esittaa esimerkiksi se osuus tyonhauista, joissa palkkatuloille siirtyminen on
tapahtunut tietyn ajan kuluessa tyonhaun alkamisesta, kuten 3 kuukauden, 6 kuukauden tai
12 kuukauden sisalla. Tallainen esitystapa kuvaa toteutuneita siirtymia selkeammin eika ole
samalla tavalla altis havaintoikkunan alun katveelle tai sille, etta osa tyonhauista on
tarkasteluhetkella viela kesken.

Ehdokashaku

Tydnantajalle tarjottava maksuton palvelu, jossa tydvoimaviranomainen etsii tydnantajan
ilmoittamaan paikkaan sopivia ehdokkaita yhdessa sovittujen hakukriteerien perusteella.

Elinvoimayhteistydindeksi

Tiedot perustuvat KEHA-keskuksen Elinvoimayhteistydbarometri-kyselyyn, jonka tavoitteena
on arvioida tyollisyysalueiden (tydvoimaviranomaisen) ja alueen muiden toimijoiden valista
yhteistyota elinvoiman vahvistamisessa seka yhteistyon vaikuttavuutta suhteessa
tyollisyyden edistamisen valtakunnallisiin tavoitteisiin. Kysely toteutettiin ensimmaisen kerran
vuonna 2026 osana tyovoimapalveluiden toimeenpanon arviointia.

Mittari koostuu kahdesta vaittamapatteristosta, joista ensimmainen kuvaa
tyévoimapalveluiden jarjestamisesta annetussa laissa saadetyn yhteistyovelvoitteen
toteutumista ja yhteistyon toimivuutta strategisen, rakenteellisen ja sosiaalisen yhteistyon
ulottuvuuden kautta. Toinen vaittamapatteristo kuvaa valtioneuvoston tyollisyyden
edistamisen valtakunnallisten tavoitteiden (2024-2027) toteutumista neljan avaintuloksen
kautta. Avaintulokset liittyvat kasvualojen palvelutarpeisiin vastaamiseen ja yritysten kasvun
tukemiseen, kansainvalisen osaamisen hyodyntamiseen tyonantajien ja TKI-toiminnan
tarpeissa, olemassa olevien yritysten tukemiseen osana elinvoiman yllapitoa seka
positiivisten ja negatiivisten rakennemuutosten hallittuun hoitamiseen.

Vastaajia pyydettiin arvioimaan vaittamia viisiportaisella asteikolla (1-5), jossa 1 = Ei toteudu, 2
= Toteutuu heikosti, 3 = Toteutuu osittain, 4 = Toteutuu hyvin ja 5 = Toteutuu erinomaisesti.
Lisaksi vastausvaihtoehtoina olivat "En osaa sanoa’ ja "Ei koske meitd’, joita ei sisallytetty
indeksin laskentaan (kasiteltiin puuttuvina arvoina).

EVYT-indeksi on vaittamapatteristoista muodostettujen avaintulosindeksien keskiarvo ja
kuvaa elinvoimayhteistyon kokonaisvaikuttavuutta alueella. Indeksia voidaan tarkastella
jatkuvana tunnuslukuna (1-5) tai luokiteltuna muuttujana (3 tai 5 luokkaa) alueiden vertailun ja
raportoinnin helpottamiseksi. Esim. viisiluokkaisessa tulkinnassa indeksiarvo 1,00-1,80
tarkoittaa heikkoa elinvoimayhteistyota, 1,81-2,60 melko heikkoa elinvoimayhteistyota, 2,61-
3,40 keskitasoista elinvoimayhteistyotq, 3,41-4,20 hyvaa elinvoimayhteistyota ja 4,21-5,00
erinomaista elinvoimayhteistyota.
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Ei-lakisaateiset tyollisyyspalvelut

Tyollisyytta tukevat palvelut, jotka eivat sisally lakisaateisiin tyovoimapalveluihin eli niista ei
ole saadetty tyovoimapalveluiden jarjestamisesta annetussa lainsaadanndssa. Palveluiden
jarjestajana voi toimia tyollisyysalue, kunta tai muu jarjestajataho.

Erityisasiantuntijoille mydnnetyt oleskeluluvat

Tyollisyysalueille rekrytoidut erityisasiantuntijat Euroopan ulkopuolelta.

Esittely

Tydvoimaviranomainen tekee listauksen mahdollisesti sopivista tydnhakijoista tydnantajan
ilmoittamaan tyopaikkaan. Esittely voi sisaltaa useita ehdokkaita samaan tyopaikkaan.

Kelan tilastoihin perustuvien tietojarjestelmien erot

Kunnan osarahoittamaa tyottomyysturvaa koskevat tiedot perustuvat Kelan
laskutusjarjestelmaan, kun taas koko tyottomyysturvan tilastointi pohjautuu Kelan
etuusmaksujen jarjestelmaan. Arvioinnissa tarkastellaan kuntien osarahoittamaa
tyottomyysturvaa erikseen, minka vuoksi tietolahteena kaytetaan myos laskutusjarjestelmaa.

Kunnat osallistuvat tyottomyysturvan rahoitukseen tilanteissa, joissa ty6ton henkild on saanut
ansiopaivarahaa, peruspaivarahaa tai tyomarkkinatukea vahintaan 101 paivaa. Lisaksi kuntien
rahoitusvastuu kattaa myos tyottomyysetuudet silta ajalta, jolloin tyéton henkild osallistuu
tyollistymista edistaviin palveluihin. Rahoitusvastuu maaraytyy sen kunnan mukaan, joka on
merkitty tyottdman henkilon vakituiseksi kotikunnaksi vaestorekisterissa sina paivana, jona
etuus maksetaan. Luvut kuvaavat kuntien osarahoittamaa tyottomyysturvaa, joka on
laskutettu uudistetun rahoitusmallin mukaisesti Kelan laskutusjarjestelman kautta.

Tyottomyysturvan etuusmaksatusjarjestelmaan perustuvat tiedot kattavat seka
tyottomyyskassojen maksamat ansioturva- etta Kelan maksamat perusturvaetuudet.
Ansioturvaa koskevat tiedot perustuvat Finanssivalvonnan tyottomyysturvan
etuudensaajarekisteriin, joka sisaltaa kokonaisaineiston tyéttomyyskassojen maksamista
etuuksista. Perusturvan osalta tiedot tuotetaan Kela etuusjarjestelmasta muodostetuista
aineistoista.

Huomio tilastojen tulkinnasta: Tyottomyysturvan etuusmaksatusjarjestelmasta tuotetut
tilastot eivat esita ansiopaivarahan, peruspaivarahan ja tydomarkkinatuen saajia yhdistettyna
kokonaislukuna, vaan saajamaarat ovat saatavissa ainoastaan etuuslajeittain eriteltyina. Tassa
raportissa kokonaistason arvioimiseksi on kuitenkin muodostettu yhteenlaskettu saajamaara
eri etuuslajien saajista. On huomattava, etta nain muodostettu kokonaisluku ei vastaa taysin
todellista saajamaaraa. Sama henkild on voinut tarkastelujakson aikana siirtya etuuslajilta
toiselle, esimerkiksi ansiopaivarahalta tai peruspaivarahalta tydomarkkinatuelle. Taman
seurauksena yhteenlaskettu saajamaara sisaltaa paallekkaisyyksia ja yliarvioi todellista
etuudensaajien maaraa.

Kotoutuja-asiakas
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Tyollisyyspalveluiden ulkomaalainen tydnhakija-asiakas, jolla on voimassa oleva
kotoutumissuunnitelma.

Kotoutumista edistavat palvelut

Kotoutumislain mukainen palvelu, jotka tukevat maahanmuuttajien sopeutumista
suomalaiseen yhteiskuntaan. Ne sisaltavat kielikoulutusta, tyollistymisen tukea,
yhteiskuntaorientaatiota, sosiaalista neuvontaa ja osallisuuden edistamista. Tavoitteena on
vahvistaa arjen hallintaa, tydelamavalmiuksia ja yhteiskunnallista osallistumista yhteistydssa
kuntien, viranomaisten ja jarjestojen kanssa.

Kotoutumista edistavien palveluiden jarjestaminen on tyovoimaviranomaisen vastuulla silloin
kun maahanmuuttaja on tyoton tyonhakija, jolla on oikeus kotoutumissuunnitelmaan.

Kotoutumissuunnitelma

Kotoutumissuunnitelma on yksilollinen kotoutumista tukeva suunnitelma, jonka
maahanmuuttanut laatii yhteistyossa paikallisviranomaisten (kunta ja/tai
tyovoimaviranomainen) kanssa. Suunnitelmaan kirjataan palvelut ja toimenpiteet, jotka
edistavat maahanmuuttaneen suomen tai ruotsin kielen taidon oppimista seka tarjoavat
muita yhteiskunnassa ja tyoelamassa tarvittavia tietoja ja taitoja.

Kunnan maksuosuus

Kunnan maksuosuus viittaa kuntien tydnhakija-asiakkaittensa tyottomyysturvasta
maksamaan osuuteen. Kunnan maksuosuus on sita suurempi, mita pidempaan tydnhakija on
tyottomana. Kunnan rahoitusvastuu alkaa, kun tyéttomyysturvaa on maksettu yli 100 paivaa.
Kunta maksaa osuuden Kelalle kuukausittain jalkikateen. Tavoitteena on kannustaa kuntia
tukemaan pitkaaikaistyottomien tyollistymista ja ehkaisemaan pitkittyneita tyottomyysjaksoja.

Kuntouttava tyotoiminta

Kuntouttavalla tyotoiminnalla palvelua, jonka tarkoituksena on parantaa henkilon
eldamanhallintaa seka luoda edellytyksia tyollistymiselle. Kuntouttavan tyétoiminnan
jarjestamisesta vastaa hyvinvointialue. Toiminnassa ei synny virka-/tyosuhdetta henkilon ja
toimintaa jarjestavan/toteuttavan tahon valille.

Laaja tyottomyys

Laaja tyottomyys kasittaa tyottomien tydnhakijoiden lisaksi aktiivisissa tydvoimapoliittisissa
palveluissa olevat henkilot. Ks. Aktivointiasteeseen laskettava palvelu.
Maksettujen tyottomyysetuuspaivien maara per saaja

Luku on laskettu tyottomyysturvan etuusjarjestelman tiedoista (tyottomyyskassojen
maksamat ansioturvaetuudet seka Kelan maksamat perusturvaetuudet). Tunnusluku
muodostetaan jakamalla korvattujen paivien lukumaara etuuden saajien maaralla
vuositasolla.

Mediaani (Md)
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Sijainti- ja keskiluku, joka ilmoittaa suuruusjarjestykseen lajitellun jakauman keskimmaisen
arvon. Jos havaintoja on parillinen maara, on valittava kaksi keskimmaista arvoa, joista otetaan
keskiarvo. Mediaania kaytetaan erityisesti vinojen jakaumien tarkastelussa.

Omaehtoinen opiskelu tyottomyysetuudella

25-vuotta tayttanyt tyonhakija voi opiskella omaehtoisesti tyottomyysetuudella, mikalli
hanella on tyévoimaviranomaisen toteama koulutustarve ja katsotaan, etta omaehtoinen
opiskelu on olennaisin keino kasvattaa hanen ammattitaitoaan, mahdollisuuksia tyollistya
avoimille tydmarkkinoille tai sailyttaa tyopaikkansa. Omaehtoisesta opiskelusta tulee sopia
tyollistymissuunnitelmassa tai sita korvaavassa suunnitelmassa ennen opintojen alkamista.
Opintoja voidaan tukea maksimissaan 24 kuukautta, ja niiden tulee olla paatoimisia.
(380/2023 luku 9.)

Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi

Laaditaan tydvoimapalveluissa tyottdmana tydnhakijana olevalle maahanmuuttajalle, jos
hanen ensimmaisen oleskelulupansa myontamisesta tai oleskeluoikeuden rekisterdimisesta
on kulunut maksimissaan kolme vuotta. ks. lisaa 681/2023 § 14.

Palkkatuki

Tyéttoman tydnhakijan tyollistymista avoimille tydmarkkinoille voidaan tukea myoéntamalla
tyonantajalle palkkatukea palkkakustannuksiin. Palkkatuella edistetaan myds alentuneesti
tyokykyisen seka 60 vuotta tayttaneen pitkaan tyottomana olleen mahdollisuuksia saada
tyota ja osallistua tyéelamaan. (380/2023 luku 10.) Lahtokohtaisesti palkkatuki kattaa 50
prosenttia tydnantajalle tydnhakijan palkkaamisesta aiheutuvista palkkakustannuksista.
Alentuneesti tyokykyisen palkkaamiseen myonnettava palkkatuki voi olla 70 prosenttia, ja
joissain tilanteissa 100 prosenttia. (380/2023 luku 10.)

Palveluissa koettu yhdenvertaisuus (keskiarvo)

Tydnhakija-asiakkaiden tyovoimaviranomaisen palveluissa kokemaan yhdenvertaisuutta
kartoitettiin asiakaskyselylla. Aineisto kerattiin marras-joulukuussa 2025. Kysely lahetettiin
kaikille niille tydonhakijoille, joiden tydnhaku oli ollut vuoden 2025 aikana voimassa yli 30
paivaa, ja joille oli kirjattu tydnhakutapahtuma asiakastietojarjestelmaan kyseisen vuoden
aikana. Kysely lahetettiin noin 350 000 asiakkaalle, ja vastauksia saatiin noin 8 500. Kyselyn
vastausprosentti oli 2,3 %. Palveluissa koetun yhdenvertaisuuden keskiarvo on laskettu 14
vaittamasta, jotka koskivat esimerkiksi esteettomyytta, kielellisia oikeuksia seka verkkosivujen
saavutettavuutta. Vaittamapatteriston vastausasteikko oli 1 (taysin eri mielta) - 5 (taysin samaa
mielta). "Ei koske minua" ja "En osaa sanoa" vastausvaihtoehtojen havainnot kasiteltiin
puuttuvina arvoina keskiarvomuuttujan muodostuksessa. Nain ollen vaittamapatteriston
vastaajamaara oli 8 345. Keskiarvomuuttujan minimiarvo oli 3,69 ja maksimi 4,30.

Palvelusuunnitelma

Tyéllistymissuunnitelma tai sita korvaava suunnitelma (kotoutumissuunnitelma,

aktivointisuunnitelma, monialainen tyéllistymissuunnitelma). Yhdessa asiakkaan kanssa
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laadittava suunnitelma, johon kirjataan tyonhakijan kanssa yhdessa sovitut tehtavat.
Palvelusuunnitelman laatiminen on keskeinen osa henkildasiakkaan palveluprosessia ja
asiakkaan tyonhakua edistava palvelukokonaisuutta. Tehdyt palvelusuunnitelmat kaudella -
seurantakohde kuvaa laadittujen palvelusuunnitelmien kokonaismaaraa. Suunnitelma
laaditaan alkuhaastattelussa tai sita taydentavassa tyonhakukeskustelussa.

Suunnitelmien ajantasaisuus lasketaan jakamalla ne tyonhakija-asiakkaat, joilla suunnitelman
viimeinen paiva on kulunut, kaikilla tydnhakija-asiakkailla. Laskennassa (nimittajassa tai
osoittajassa) ei huomioida niita tyonhakija-asiakkaita, joiden alkuhaastattelun jarjestamiseen
on viela aikaa. Laskennassa kaytetaan laskentapaivaa.

Pitkaaikaistyoton

Tyonhakija-asiakas, jonka tyottomyys on kestanyt yhtajaksoisesti vahintaan 12 kuukautta.

Rakennetyottomyys

Rakenteellinen tyottoémyys nakyy tyottomyytena, joka ei vahene tydvoimapulasta huolimatta.
Rakennetyottomiksi luetaan pitkaaikaistyottomat, rinnasteiset pitkaaikaistyottomat, palveluilta
tyottomaksi jaaneet ja palveluilta palveluihin siirtyneet. Rakennetyottomien prosenttiosuus on
em. ryhmien yhteenlaskettu maara jaettuna tyonhakijoiden maaralla laskentapaivana.

Tulorekisteri

Tulorekisteri on sahkoinen tietokanta, jonne tydnantajat ja muut suorituksen maksajat
ilmoittavat tiedot maksetuista palkoista, elakkeista ja etuuksista. Tulorekisterin tietoja voivat
kayttaa ainoastaan tulorekisterilaissa saadetyt tahot. Viranomaiset ja muut organisaatiot
saavat tulorekisterista vain ne tiedot, joihin niilla on oikeus.

Ty6- ja koulutuskokeilu

Asiakas voi osallistua tyo- tai koulutuskokeiluun selvittaakseen ammatinvalinta- ja
uravaihtoehtojaan tai tukeakseen paluuta tydémarkkinoille. Tyokokeilu tapahtuu tydpaikalla ja
koulutuskokeilu oppilaitoksessa. (380/2023 § 54.)

Tyokykynsa alentuneeksi arvioineiden tyollistyneiden maara

Tasmatyokykyisten siirtyma tyollisyyteen tarkoittaa niita palkkatuloille siirtymia, jossa
viimeisimman henkildasiakkaan palvelutarvearvion tyokykyarvio on alle 7 (asteikko 0-10).

Tyollistymissuunnitelma ja sita korvaava suunnitelma (palvelusuunnitelma)

Tyollistymissuunnitelmaan sisallytetaan tyonhakuvelvollisuus ja muita tyonhakuun tai
yritystoiminnan kehittamiseen liittyvia toimia, joiden tavoitteena on tyénhakijan nopea
tyollistyminen avoimille tydmarkkinoille. Tyollistymissuunnitelmassa on sovittava
suunnitelman toteuttamisen seurannasta ja maaraajasta, jonka kuluessa tyonhakijan on
ilmoitettava suunnitelman toteuttamisesta. Tyo- ja elinkeinoviranomainen ja tyonhakija

hyvaksyvat tyollistymissuunnitelman.
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Tyollisyysaste

Tyollisyysaste kuvaa tyollisten prosenttiosuutta samanikaisesta vaestosta. Tyolliset sisaltaa
yrittajat ja palkansaajat. Tyollisten paattely tehdaan Tilastokeskuksen kokeellisessa tilastossa
tulorekisterista palkanmaksukauden perusteella. Palkanmaksukausi on ajanjakso, jolta
palkkaa maksetaan. Palkoiksi lasketaan seuraavat palkkojen tulolajit: palkka yhteissumma
(101), aikapalkka (201), provisiopalkka (220), urakkapalkka (227) seka sijaismaksajan maksamat
palkat. Yrittajiksi paatellaan ne YEL- tai MYEL-vakuutetut (18-68-vuotiaat) henkildt, jotka ovat
maksaneet itselleen palkkaa kuun aikana yli 0 euroa ja joilla on tulorekisterissa
palkanmaksukausi voimassa kuun viimeisella viikolla. Lisaksi yrittajiksi paatellaan starttirahaa
kuun lopussa saaneet yli 17-vuotiaat. Yrittajien jalkeen paatellaan palkansaajat. Yrittajia ovat
myos ne yli 17-vuotiaat henkildt, jotka olivat Elaketurvakeskuksen rekisterin mukaan YEL/
MYEL-vakuutettuja edellisena vuonna. Rekisteriaineistojen puutteiden vuoksi yrittajista jaa
puuttumaan ne uudet yrittajat, jotka eivat maksa itselleen palkkaa. Lisaksi jaa uupumaan
kaikki ne yrittajat, jotka eivat ole vakuuttaneet toimintaansa (esim. tilanteessa, jossa henkild ei
ole ian puolesta vakuuttamisvelvollinen).

Palkansaajiksi paatellaan ensimmaiseksi TYEL-vakuutetut (17-68-vuotiaat) henkilét, jotka ovat
saaneet palkkaa kuun aikana yli 0 euroa ja joilla palkanmaksukausi on voimassa kuun
viimeisella viikolla. Seuraavaksi paatellaan palkansaajiksi myos kuun viimeisena paivana
palkkatuetussa tyossa olevat yli 17-vuotiaat. Lopuksi paatellaan palkansaajiksi myos kaikki yli
14-vuotiaat henkildt, joiden palkanmaksukausi on voimassa kuun lopussa. Tassa yleisessa
tyollisyysasteessa ovat mukana 18-64-vuotiaat. Tyollisyysasteen muutokset ja erotukset on
laskettu pyoristamattomista luvuista.

Tydmarkkinatori (TMT)

Tydmarkkinatori on valtion yllapitama digitaalinen palvelualusta, joka kokoaa yhteen
tyopaikat, koulutusmahdollisuudet ja tyollistymista tukevat palvelut. Se tarjoaa tyonhakijoille
Jja tyonantajille helpon tavan loytaa toisensa seka hyodyntaa tyovoimapalveluja verkossa.
Tavoitteena on parantaa tyon ja tekijéiden kohtaantoa seka tukea sujuvaa siirtymista
tyoelamaan.

Tyonhakukeskustelu

Tyénhakukeskustelussa tydovoimaviranomainen ohjaa tydnhakijaa hakemaan hanelle sopivia
tydmahdollisuuksia seka tukee tyonhakijan tydnhakua. Lisaksi tydnhakija ohjataan
tarpeellisiin palveluihin. Tydnhakukeskustelussa tarkistetaan tyonhakijan palvelutarvetta
koskevaa arviota ja laaditaan tai tarkistetaan tyollistymissuunnitelma. Ks. myos
Alkuhaastattelu ja Taydentava tyonhakukeskustelu.

Tydnhakuvelvollisuus

Tyollistymissuunnitelmaan sisallytetaan tyonhakuvelvollisuus ja muita toimia, joiden
tavoitteena on tyonhakijan nopea tyollistyminen avoimille tydmarkkinoille. Lahtokohtaisesti
tyottomien ja tyottomyysuhan alaisten tyonhakijoiden on haettava neljaa tydmahdollisuutta
kuukauden tarkastelujakson aikana. Tyonhakuvelvollisuus koskee myos
tyovoimakoulutuksessa opiskelevia, omaehtoisia opintoja suorittavia ja palkkatuetussa tyossa

olevia. Tyonhakuvelvollisuuden voi tayttaa hakemalla tyota, lisatyéta omalta tyonantajalta,
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yrittajana tehtavia tydomahdollisuuksia tai julkaisemalla esittelyn Tyodmarkkinatorilla. Jos
tyovoimaviranomainen katsoo, ettei alueella ole riittavasti haettavissa tyonhakijan
osaamiselle ja tyokyvylle sopivia tydomahdollisuuksia, tydnhakuvelvollisuutta voidaan
pienentaa tai jattaa kokonaan asettamatta.

Tyétarjous

Tyotarjoukset ovat yksi tydvoimaviranomaisen tyonvalityksen valineista. Tyotarjouksilla
pyritdan saattamaan yhteen tarjolla oleva tyo ja siihen mahdollisimman sopiva tyéntekija.
Muuten kyseessa on aivan normaali rekrytointiprosessi, jossa tydnantaja itse valitsee
palkattavan henkilon. Tyotarjoukset ovat lahtokohtaisesti velvoittavia, joten tydnhakijan tulee
ottaa yhteytta tyonantajaan ja hakea tarjottua tyota.

Valtakunnalliset mittarit "Tydtarjousten maara toisten tyollisyysalueiden alueella sijaitseviin
toimipaikkoihin (kertymasumma)” ja "Tyoétarjousten %-osuus toisten tyoéllisyysalueiden
tyonhakija-asiakkaille (% kaikista tyotarjouksista)' perustuvat puolivuositietoihin aikavalilta
kesa-joulukuu 2025. Tama johtuu siita, etta esittelyiden ja tarjousten tietovaranto otettiin
kayttoon kesalla 2025,

Tyottomyysaste

Tyoéttomyysaste kuvaa tyéttomien prosenttiosuutta samanikaisesta tydvoimasta, eli tyollisten
Jja tydttomien summasta. Tilastokeskuksen kokeellisessa tilastossa tyottomiksi paatellaan
kaikki 17-67-vuotiaat henkilot, jotka ovat KEHA-keskuksen tyonhakijarekisterin mukaan
tyéttdmia kuun viimeisena paivana. Tyottomiksi lukeutuvat seka tyéttomat tyénhakijat etta
kokoaikaisesti lomautetut. Taman jalkeen paatellaan tyottomiksi myds muut 17- 67-vuotiaat
henkilot, jotka ovat saaneet tyottomyysetuuksia niin, etta tyottomyysetuuksien ansaintajakso
on voimassa kuun viimeisena paivana. Naita henkiloita ovat tyévoimapoliittisissa
aktiivipalveluissa, kuten omaehtoisessa opiskelussa tai kuntouttavassa tyétoiminnassa,
olevat. Tassa yleisessa tyottomyysasteessa ovat mukana 18-64-vuotiaat. Tyottomyysasteen
muutokset ja erotukset on laskettu pyoristamattomista luvuista.

Tyottomyysturvan maksukategoriat

Tyottomyysturvan maksukategoriat tarkoittavat tyottomyyden eri kestoluokkia, joissa kunnan
maksuosuus tyottomyysturvasta kasvaa tyottomyyden pitkittyessa. Maksuosuus alkaa 101.
paivasta ja nousee asteittain:

101-200 paivaa: 10 %
201-300 paivaa: 20 %
301-400 paivaa: 30 %
401-500 paivaa: 40 %
yli 500 paivaa: 50 %.

Tyovoima
Tydvoima muodostuu 18-64-vuotiaista tyollisista ja tyottomista. Tydvoimaan eivat kuulu
opiskelijat, koululaiset, elakelaiset, asevelvollisuutta suorittavat ja muut henkilét, jotka eivat

tayta edella mainittujen ryhmien tai tyollisen tai tyottoman maaritelmaa.
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Tyovoimakoulutus

Tydvoimakoulutuksella pyritdan takaamaan ammattitaitoisen tyovoiman saatavuus.
Koulutukset parantavat asiakkaan ammattitaitoa, mahdollisuuksia tyollistya tai sdilyttaa
nykyinen tyopaikkansa. Koulutuksella voidaan tavoitella myos yrittajavalmiuksien ja uuden
yritystoiminnan edistamista. Tydvoimakoulutuksena voidaan jarjestaa myos
kotoutumiskoulutusta pl. luku- ja kirjoitustaidon opetus (380/2023 § 61).

Tydvoimapula-ala

Tyovoimapula-ala maaritellaan alaksi, jossa tyovoiman kysynta on korkealla, mutta
tyottomyysaste matalalla.

Tyévoimapula-aloille mydnnetyt oleskeluluvat

Tyévoiman kohtaanto ja saatavuus -raportin mukaisille tyévoimapula-aloille (12/2025)
mydnnetyt ensimmaiset tyéntekijan oleskeluluvat tydntekopaikkakunnan mukaan.

Tydvoimaviranomainen

Kunnan tai kuntayhtyman viranomainen, joka vastaa julkisten tyévoimapalvelujen
Jjarjestamisesta ja tietyista tyottomyysturvaan liittyvista tehtavista. Kaytannossa 1.1.2025
alkaen tydvoimaviranomaisen tehtavista ovat vastanneet yhden tai useamman kunnan tai
kuntayhtyman muodostamat tyollisyysalueet.

Taydentava tyonhakukeskustelu

Taydentava tydnhakukeskustelu painottuu tydnhakijan palvelutarvetta koskevan arvion
perusteella tydonhaun tukemiseen tai siina jatketaan tyonhakijan palvelutarpeen selvittamista
Ja tyonhakijan ohjaamista tarpeellisiin palveluihin. Jos taydentava tyonhakukeskustelu
jarjestetaan ennen alkuhaastattelua, taydentavassa tyonhakukeskustelussa laaditaan
tyollistymissuunnitelma, ellei tydnhakijalle ole laadittu tyollistymissuunnitelmaa korvaavaa
suunnitelmaa. Ks. myos Alkuhaastattelu ja Tyonhakukeskustelu.

Valmennus

Tydvoimaviranomainen voi tarjota henkildasiakkaalle kolmenlaista valmennusta (380/2023 §
53): tydnhakuvalmennusta asiakkaan tyonhaun tukemiseksi, uravalmennusta asiakkaan
hakeutumiseksi ammatilliseen koulutukseen, ammatinvalinta- ja uravaihtoehtojen
selkiyttamiseksi seka tydelamavalmiuksien kehittamiseksi tai tydhdnvalmennusta tyohon
sijoittumisessa ja tyopaikalla suoritettavassa koulutuksessa

Velvoittava tydnhaku

TE-palveluissa tydnhakijalle asetettu velvollisuus hakea tietty maara tyopaikkoja sovitussa
ajassa. Velvoitteeseen sisaltyy myds velvollisuus hakea tydvoimaviranomaisen osoittamaa
tyopaikkaa. Tyohakuvelvoitteen tavoitteena on edistaa tyollistymista ja varmistaa aktiivinen
tyonhaku.
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Virtaamat palkkatuloille ja palkkatuloilta

Laskennat on toteutettu siten, etta ensin poimitaan vastaavaa tarkasteluajankohtaa aiemmin
tapahtuneiden siirtymien maara. Esimerkiksi kolmen kuukauden tarkastelussa lahtojoukosta
oletetaan henkild, joiden siirtyma on tapahtunut kolme kuukautta aiemmin. Taman jalkeen
lasketaan tasta joukosta seka lukumaara etta suhteellinen osuus niille henkiloille, joiden
tilanne on pysynyt samana seuranta-ajankohtaan saakka. Aikasarjat muodostuvat
tarkastelukuukausista siten, etta kunkin kuukauden arvo perustuu eri lahtokuukautena
tapahtuneisiin siirtymiin. Esimerkiksi kolmen kuukauden tarkastelussa tammikuun arvo kuvaa
lokakuussa tapahtuneita siirtymia seka sita, kuinka monella henkilolla tilanne on edelleen
sama tammikuussa. Toisin sanoen aikasarja kuvaa siirtymien pysyvyytta seuranta-
ajankohtaan saakka.

Virta tyottomyyteen, %

Esimerkiksi virta yli 3 kuukauden tyottomyyteen kuvaa kuukauden aikana 3 kuukauden
tyottomyyden ylittaneiden %- osuutta 3 kuukautta aikaisemmin alkaneista
tyottomyysjaksoista.

Vuosikeskiarvo

Koko vuoden kuukausitietojen keskiarvo. Vuosikeskiarvo kuvaa vuoden jokaisena kuukautena
keskimaarin ollutta lukumaaraa kyseisessa ryhmassa. Palvelun aloittaneissa vuosikeskiarvo
kuvaa jokaisena kuukautena aloittaneiden lukumaaraa keskimaarin.

Vuosimuutos

Prosentuaalinen tai maarallinen muutos edellisvuoden vastaavaan aikaan verrattuna.
Vuosimuutokset on laskettu pyoristamattomista luvuista.

Vaesto

Vaesto kattaa tyovoimaan kuuluvan ja tyovoiman ulkopuolella olevan 18-64-vuotiaan
vaeston.

WiF-toiminnolle tekemat liidit

Tydvoimaviranomaisen (A-TMT) jarjestelmaan kirjaama tehtavapyynto, joka ohjautuu Work in
Finland -toiminnolle. Liidi koskee tyonantajaa, joka on ilmaissut kiinnostuksensa
kansainvalisen rekrytoinnin tukipalveluihin ja jonka tilannetta varten WiF-toiminnossa
arvioidaan tai kaynnistetaan toimenpiteita.

Ulkomaalainen

Henkild, joka ei ole Suomen kansalainen. Maaritelma perustuu kansalaisuuteen, ei esimerkiksi

syntymapaikkaan tai etnisyyteen. Ulkomaalaisiin kuuluvat seka EU- ja ETA-maiden

kansalaiset, etta kolmansien maiden kansalaiset, jotka oleskelevat Suomessa tilapaisesti tai
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pysyvasti.
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Tiivistelma

Vuoden 2025 alussa tyollisyysalueet aloittivat toimintansa poikkeuksellisen haastavassa
tyomarkkinatilanteessa, joka heikkeni edelleen vuoden aikana. Pohjois-Karjalan
maakunnassa, joka vastaa myos Pohjois-Karjalan tyollisyysaluetta, tyollisyystilanne oli
selvasti haastava: vuonna 2025 maakunnan keskimaarainen tyollisyysaste oli 66,5 prosenttia
Jja tyéttomyysaste 17 prosenttia. Erityisesti ulkomaalaisten, mutta myds nuorten ja yli 55-
vuotiaiden tyollisyystilanne jai koko maan keskitasoa heikommaksi. Maakunnan
tyollisyystilanne on kuitenkin ollut haastava jo pitkaan. Maakunnan omaan tilanteeseen
suhteutettuna tyollisyys- ja tyottomyysasteet heikentyivat edellisvuoteen verrattuna samassa
suhteessa kuin koko maassa.

Maakunnan vaestopohja oli 88 500 henkiloa, joista tydvoimaan kuului 70 900. Tydnhakijoita
oli vuoden aikana keskimaarin 17 800, mika oli 2 prosenttia vahemman kuin edellisvuonna.
Laagja tyottomyys, eli tyottomien tyonhakijoiden ja aktivointipalveluissa olevien yhteismaara,
oli keskimaarin 13 400 ja vaheni yhden prosentin.

Jatkuvat tyottomyysjaksot (70 viikkoa) kestivat maakunnassa kaksi viikkoa pidempaan kuin
koko maassa (68 viikkoa). Virta pitkaaikaistyottomyyteen (17,5 %) oli koko maan (18,9 %) tasoa
matalampi.

Aktivointipalvelussa aloitti yli kolmannes (-37 %) vahemman tydnhakijoita kuin edellisvuonna.
Etenkin lakisaateiset valmennukset ja tyollistamiset vahenivat. Seka yleinen etta
pitkaaikaistyottomien aktivointiaste laskivat Pohjois-Karjalan maakunnassa edellisvuodesta.
Yleinen aktivointiaste (20,7 %) jai koko maan tason alapuolelle (21,8 %), mutta
pitkdaikaistyottomien aktivointiaste (6,6 %) oli hieman koko maan tasoa korkeampi (6,1 %).
Lakisaateisia tyollistamispalveluita korvattiin alueella omilla palveluilla, kuten valmennuksilla
Ja tyokykykoordinaattoritoiminnalla. Lisaksi alueen kunnat ovat myontaneet kuntalisaa.

Asiakaspalveluprosessia kuvaavien indikaattoreiden osalta Pohjois-Karjalan maakunnan
tyollisyysalueen suoriutumisessa oli vaihtelua. Suunnitelmien ajantasaisuus oli koko maata
paremmalla tasolla, kun taasen toteutuneiden tyonhakukeskusteluiden osuus jai koko maata
matalammaksi. Alkuhaastattelut puolestaan jarjestettiin samassa tahdissa kuin koko maassa.
Tyollisyysalueen asiakkaiden kokonaistyytyvaisyys (3,72) oli hieman koko maan tasoa (3,64)
korkeampi.

Vuonna 2025 maakunnassa ilmoitettiin KEHA-keskuksen yllapitaman Tyomarkkinatorin kautta
(julkinen tyonvalitys) uusia avoimia tyopaikkoja keskimaarin 600, mika oli noin 200 (-26 %)
edellisvuotta vahemman. Vuoden 2025 aikana avoimia tyopaikkoja oli yhteensa keskimaarin 1
100, mika oli 480 (-30 %) vahemman kuin vuotta aiemmin.
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Sammandrag

Sysselsattningsomradena inledde sin verksamhet i bérjan av 2025 i ett exceptionellt
utmanande arbetsmarknadslage, som férsamrades ytterligare under aret. | Norra Karelen,
och Norra Karelens sysselsattningsomrade, var sysselsattningens situation klart utmanande:
2025 var landskapets genomsnittliga relativt sysselsattningstal 66,5 procent och relativt
arbetsloshetstal 17 procent. | synnerhet sysselsattningen av utlanningar, men aven
situationen fér unga och personer 6ver 55 ar var samre an landets genomsnitt. Landskapets
sysselsattningslage har dock varit utmanande redan lange. Landskapets sysselsattnings- och
arbetsloshetstalet forsamrades i samma forhallande som i hela landet jamfért med aret
innan.

Landskapets befolkningsunderlag var 88 500 personer, varav 70 900 hoérde till arbetskraften.
Antalet arbetssékande uppgick under aret till cirka 17 800, vilket ar 2 procent mindre an aret
innan. Den omfattande arbetslosheten, dvs. det totala antalet arbetslosa arbetssdkande och
personer i aktiveringsservice, var i genomsnitt 13 400 och minskade med en procent.

Landskapets fortldpande arbetsléshetsperioder (70 veckor) varade tva veckor langre an i
hela landet (68 veckor). Utvecklingen till ldngtidsarbetsloshet (17,5 %) var lagre an nivan i hela
landet (18,9 %).

Antalet arbetssokande som bérjade i aktiveringsservice minskade med mer en tredjedel (-37
%) jamfort med aret innan. Sarskilt de lagstadgade traningarna och sysselsattningarna
minskade. Bade den allmanna aktiveringsgraden och aktiveringsgraden bland
langtidsarbetsldsa sjonk i Norra Karelen jamfért med aret innan. Den allmanna
aktiveringsgraden (20,7 %) lag under nivan i hela landet (21,8 %), men aktiveringsgraden bland
langtidsarbetsldsa (6,6 %) var nagot hogre an i hela landet (6,1 %). De lagstadgade
sysselsattningstjansterna ersattes i omradet med egna tjanster, sasom traning och
samordnarverksamhet for arbetsformagan. Dessutom har omradets kommuner beviljat
kommuntillagg.

| frdga om kundserviceprocessens indikatorer varierade prestationen av Norra Karelens
sysselsattningsomraden nagot. Planerna var mer uppdaterade an planerna i hela landet,
medan andelen genomforda jobbsdkarsamtal var lagre an i hela landet. De inledande
intervjuerna ordnades i samma takt som i hela landet. Den totala ndjdheten bland
sysselsattningsomradets kunder (3,72) var nagot hogre an i hela landet (3,64).

Ar 2025 annonserades i landskapet i genomsnitt 600 nya lediga jobb via Jobbmarknaden
(offentlig arbetsformedling) som uppratthalls av UF-centret, vilket var cirka 200 (-26 %) farre
an aret innan. Under 2025 fanns det sammanlagt 1100 lediga jobb, vilket var 480 (-30 %) farre
an ett ar tidigare.

Summary

In 2025, employment areas started their operations in particularly challenging labour market
conditions, which continued to deteriorate during the year. In North Karelia region, which
corresponds to the North Karelia employment area, the employment situation was clearly
challenging: the region's average employment rate was 66.5 per cent and unemployment
rate 17 per cent. In particular, the employment situation of foreigners, young people and
those over 55 was weaker than the national average. However, North Karelia's employment
situation has been challenging for a long time. Relative to the situation in the region, the
employment and unemployment rates declined in line with Finland as a whole.
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The region's population base was 88,500 people, 70,900 of whom were part of the labour
force. During 2025, the average number of jobseekers was 17,800, marking a 2 per cent
decrease from the previous year. Broad unemployment, i.e. the total number of unemployed
Jjobseekers and those in activation services, averaged 13,400 and decreased by 1 per cent.

On average, unemployment periods in the region lasted two weeks longer (70 weeks) than in
Finland as a whole (68 weeks). The flow to long-term unemployment (17.5%) was lower than
the national average (18.9%).

The number of jobseekers who started activation services counted toward the activation rate
was more than one third (-31%) lower than in the previous year. Statutory coaching and
employment activities saw a particular decline. Both the general activation rate and that of
the long-term unemployed decreased in North Karelia from the previous year. The general
activation rate (20.7%) was below the national average (21.8%), while the activation rate of the
long-term unemployed (6.6%) was slightly higher than the national level (6.1%). The
employment areas replaced statutory employment services with their own services, such as
coaching and work ability coordination. In addition, municipalities in the region have granted
municipal supplements.

In terms of indicators measuring the customer service process, the performance of the
employment areas varied somewhat. The timeliness of plans was higher than the national
average, while the share of completed job search discussions was below the average. On the
other hand, initial interviews were held at the same pace as in Finland as a whole. Overall
satisfaction (3.72) among the employment area customers was slightly higher than the
national average (3.64).

In 2025, an average of 600 new vacancies were announced through Job Market Finland
(public employment service) maintained by the KEHA Centre, which was around 200 (-26%)
fewer than in the previous year. Correspondingly, the average number of vacancies was 1,100,
down 480 (-30%) from 2024.

Asiasanat (YSA:n mukaan): asiakastyytyvaisyys, pitkaaikaistyottomyys, tyollisyys,
tyollisyysaste, tydnantajat, tyonhakijat, tyonvalitys, tyottomyys, tyottomyysaste,
tyottomyysturva, tyovoimapalvelut, yhdenvertaisuus, vaikuttavuus
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